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Aufgaben und Kompetenzen von Teletutoren/
Teletutorinnen/ Telecoaches

Ziele:

- Dokumentenanalyse ausgewahlter Angebote zur Qualifizierung des Betreuungspersonals
beim netzbasierten Lernen

- Erstellung eines Aufgabenkatalogs und eines Anforderungsprofils flr Teletutoren/
Telecoaches

MaRnahmen:

- Auswertung der ausgewahlten Kursunterlagen

- Erarbeitung eines Gesprachsleitfadens fiir Interviews mit Teletutoren
- Durchfuhrung der mindlichen Befragungen

- Auswertung der empirischen Erhebungen
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