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Vorstudie "Moderner Staat und Auswirkungen auf
berufliche Bildung im 6ffentlichen Dienst"

Durch die aktuellen Bestrebungen einer Verwaltungsmodernisierung in technischer und
organisatorischer Hinsicht, genannt seien die Stichworte Behérden- und Personalstruktur,
Prozessorientierung, Betriebswirtschaftliche Steuerungsinstrumente, Moderne Technik,
BundOnline 2005, E-Government etc., ergeben sich weitreichende Verénderungen des Arbeits-
umfeldes im 6ffentlichen Dienst. Die Komplexitét dieser Bestrebungen wurde durch die Vorlage
des Hartz-Konzeptes zur Umstrukturierung der Arbeitsverwaltung jiingst noch einmal vor Augen
geflihrt. Diese Gesamtbewegung im 6ffentlichen Dienst mit seinen Ausbildungsberufen
Verwaltungs- und Justizfachangestellte, Fachangestellte fiir Arbeitsférderung, fiir Buro-
kommunikation bzw. fiir Medien und Informationsdienste soll analysiert und es sollen Schluss-
folgerungen gezogen werden. In einer Vorstudie sollen daher erste Befunde und Hypothesen
maglicher Qualifikationsentwicklungen, -bedarfe und -deckungen erhoben werden und ggf. in
einem Forschungsprojekt weiter vertieft werden. Dazu sollen methodisch Literatur- und
Materialanalyse, Fallstudien und Expertengesprache zum Einsatz kommen.

Forschungsziele:

- Informationen uber Qualifikationsentwicklung, -bedarf und -deckung im Bereich 6ffentlicher
Dienst (Bereich Verwaltung und Justiz)

- Schlussfolgerungen fir Aus- und Fortbildungsberufe

- Literatur- und Materialanalyse, Fallstudien, Expertengespréache

Martin Elsner,
Birgit Sell

Laufzeit 1-03 bis I1-04

Bundesinstitut fir Berufsbildung
Robert-Schuman-Platz 3
53175 Bonn

Telefon: 0228 / 107 - 2430
E-Mail: elsner@bibb.de

www.bibb.de



