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Ziele/ angestrebte Ergebnisse/ MalRhahmen:

Die bestehenden Fortbildungsordnungen "Fachberater/Fachberaterin fir Finanzdienstleis-
tungen" sowie "Fachwirt/Fachwirtin flir Finanzberatung" sollen im Kontext der Entwicklungen
in der Finanzdienstleistungsbranche evaluiert werden. Als Ergebnis sollen der Handlungsbe-
darf sowie Profile von Handlungsfeldern erarbeitet werden, die eine Grundlage fir die ge-
plante bundeseinheitliche Neuordnung der bisher in diesem Bereich bestehenden Kammer-
regelungen schaffen sollen.

Geplantes Vorgehen

Die beiden 1998 in Kraft getretenen Fortbildungsregelungen haben sich seither zahlenmafig
recht positiv entwickelt. Insgesamt lassen sich in der Finanzdienstleistungsbranche jedoch
bestimmte Trends wie die Uberlappung von Bank- und Versicherungsdienstleistungen sowie
die Diskussion um Allfinanz im Kontext populérer Fusionen erkennen. Es ist zu vermuten,
dass diese Tendenzen auch Konsequenzen fir den Bedarf und die Entwicklung entspre-
chender Qualifikationen sowie die Beschéaftigungssituation in diesen Bereichen haben. In der
Finanzdienstleistungsbranche kommt dem Bankfachwirt traditionell quantitativ wie auch qua-
litativ eine hohe Bedeutung zu. Ebenso ergeben sich Beziige zur Fortbildung zum Versiche-
rungsfachwirt sowie zum Investmentfachwirt. Die genauere Betrachtung der diesen Fortbil-
dungen zu Grunde liegenden Verordnungen bzw. Rechtsvorschriften zeigt in jedem Fall in-
haltliche Affinitaten auf curricularer Ebene. Es sind jedoch auch Uberschneidungen auf der
Beschaftigungsseite zu vermuten, die bislang jedoch nicht empirisch tUberprift wurden. Wei-
ter wurden bislang keine Untersuchungen durchgefuhrt, um zu tberprufen, inwiefern die in-
haltliche Ausrichtung der Fortbildungen zum Fachberater / Fachberaterin fir Finanzdienst-
leistungen sowie zum Fachwirt / Fachwirtin fir Finanzberatung den Anforderungen der Un-
ternehmen entsprechen.

Zunachst sollen quantitative Daten tber die Nutzung der Fortbildungsberufe des Fachberater
/ Fachberaterin fUr Finanzdienstleistungen und Fachwirt / Fachwirtin fir Finanzberatung so-
wie der oben genannten weiteren affinen Fortbildungsberufe erhoben werden. Fir die Fort-
bildungsberufe Fachberater / Fachberaterin fur Finanzdienstleistungen sowie Fachwirt /
Fachwirtin fur Finanzberatung soll festgestellt werden, welche berufliche Ausbildung und
welche vorausgehenden Qualifikationen die Prifungsteilnehmer mitbringen. Es soll so ermit-
telt werden, welche Personengruppe dieses Angebot nutzt. Die Zulassungsvoraussetzung
fur den Fachberater / die Fachberaterin fir Finanzdienstleistungen ist insbesondere eine
abgeschlossene Ausbildung zum Bankkaufmann, Versicherungskaufmann oder zum Kauf-
mann in der Grundstiicks- und Wohnungswirtschaft. Entsprechend sind entweder die drei
genannten Erstausbildungen oder eine erfolgreich abgeschlossene Fortbildung zum Fachbe-
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rater fur Finanzdienstleistungen plus zweijahrige Berufspraxis Voraussetzung fur eine Zulas-
sung zur Fortbildung als Fachwirt / Fachwirtin fr Finanzberatung. Daher stellt sich weiter die
Frage, warum die Priufungsteilnehmer sich fir eine Fortbildung als Fachberater flr Finanz-
dienstleistungen oder Fachwirt fir Finanzberatung und nicht fur die einschlagigen Fortbil-
dungen der Banken-, Versicherungs- oder Immobilienbranche entscheiden und welche be-
ruflichen Strategien oder Erwartungen dahinter stehen. Dies soll in Interviews mit den Fort-
bildungsteilnehmern ermittelt werden. Weitere Erkenntnisse beziiglich dieser Fragestellung
sollen durch Interviews mit Experten sowie Personalverantwortlichen aus der Finanzdienst-
leistungsbranche gewonnen werden. Im Rahmen dieser Befragungen sollen zudem Erkennt-
nisse Uber den Verbleib der Fortbildungsabsolventen auf dem Arbeitsmarkt gewonnen wer-
den. Schliefilich soll in Interviews und Workshops mit Experten und Fortbildungsabsolventen
der inhaltliche Innovationsbedarf ermittelt werden. Weiter werden durch dieses methodische
Vorgehen ein Beitrag zur Scharfung des Fortbildungsprofils sowie die Abgrenzung gegen-
Uber den affinen Fortbildungen geleistet.



