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Ausgangslage und Ziele

Uberbetriebliche Berufsbildungsstatten (UBS) sollen die betriebliche Ausbildung erganzen
(UBS als verlangerte Werkbank der Ausbildungsbetriebe), in Kooperation mit Betrieb und
Berufsschule die didaktische Qualitat der Ausbildung insgesamt erhéhen und die Ausbil-
dungsfahigkeit der Betriebe durch die Bereitstellung einer ausreichenden Zahl von Ausbil-
dungsplatzen sichern. Insofern kommt den UBS eine wichtige Aufgabe bei der Realisierung
des Berufsprinzips im Bereich der kleinen und mittleren Unternehmen zu. Dieses Aufgaben-
spektrum stellt bis heute den Kern des Uberbetrieblichen Ausbildungsprofils dar.

Das Bundesinstitut fiir Berufsbildung ist mit der gesetzlichen Aufgabe betraut, die Planung,
Einrichtung und Weiterentwicklung dieser Ausbildungsstétten zu unterstitzen.
Untersuchungsgegenstand des Projektes 6.3002 ist es in diesem Sinne, mittels einer breit
angelegten bundesweiten Erhebung empirisch fundierte Erkenntnisse zu den berufspadago-
gischen Entwicklungsperspektiven tiberbetrieblicher Ausbildung im Handwerk zu gewinnen.

Tiefgreifende und sich beschleunigende Verédnderungen, hier insbesondere in der Arbeits-
welt und Technik, dynamisieren und verandern die Rahmenbedingungen, in denen die UBS
agieren, und somit auch die Anforderungen an sie erheblich.

Der Wandel von der Industrie- zur Dienstleistungsgesellschaft sowie der Durchbruch der
neuen Informations- und Kommunikationstechnologien in samtlichen gesellschaftlichen Be-
reichen hat weitreichende Auswirkungen auf die Markt-, Dienstleistungs- und Qualifikations-
entwicklung im Handwerk.

Die UBS stehen hier unter erheblichem Anforderungsdruck, diese neuen Qualifikationsbe-
darfe mdglichst frilhzeitig zu erkennen und schnell und flexibel in effiziente, praxisnahe Bil-
dungsdienstleistungen umzusetzen.

Des Weiteren verandert sich durch dynamisierte und flexibilisierte Strukturmodelle der Aus-
bildung (u.a. neue Berufe mit dynamischen Qualifikationsprofilen und integrierten Dienst-
leistungsfunktionen, bedarfsgerechte Zusatzqualifizierung schon in der Ausbildung) auch das
Subsystem beruflicher Bildung, in dem die UBS einen wesentlichen Leistungsfaktor fiir die
Quialifizierung des Handwerks darstellen.



Auch dieser Prozess erfordert von den UBS eine Uberpriifung und Revision ihrer bisherigen
inhaltlichen, didaktisch-methodischen, lernorganisatorischen etc. Ausrichtungen sowie ihrer
Funktionen und Leistungspotenziale zur Verbesserung der Lernortkooperation.

Fir eine fundierte Einschatzung der berufspéadagogischen Entwicklungsmdglichkeiten und -
notwendigkeiten der UBS ist u. a. eine solide empirische Datenbasis erforderlich. Repra-
sentative empirische Untersuchungen mit berufspadagogischer Ausrichtung liegen - im Un-
terschied zu den Lernorten ,Betrieb” und ,Berufsschule® - fiir die UBS nicht vor. Das vorlie-
gende Forschungsprojekt wird diese Licke schlieRen und erstmalig in der fast 30jahrigen
Geschichte der UBS in einer bundesweiten Vollerhebung alle 54 Handwerkskammerbezirke
erfassen.

Der Komplexitat des Untersuchungsgegenstandes wird dadurch Rechnung getragen, dass
die Erfahrungen, Einstellungen, Erwartungen etc. aller mittel- und unmittelbar an der tber-
betrieblichen Ausbildung beteiligten Personengruppen erfasst und miteinander verglichen
werden. Dies sind:

UBS-Ausbilder

Lehrlinge

Meister/betriebliche Ausbilder
Berufsschullehrer

UBS-Leiter.

Gewerkespezifisch ist die Untersuchung auf die tberbetriebliche Ausbildung folgender funf
Handwerksberufe konzentriert:

Maurer

Kfz-Mechaniker
Elektroinstallateur
Tischler
Gas-/Wasserinstallateur.

Von zentralem Untersuchungssinteresse sind dabei das didaktische Feld der Uberbetriebli-
chen Berufshildungsstéatten und dessen klassische Bestimmungselemente wie Inhalt, Me-
thode, Medien, Bezug Lehrender-Lernender sowie die organisatorischen und soziokulturellen
Rahmenbedingungen des Lernens. Weiterhin wird die Zufriedenheit der Beteiligten mit dem
derzeitigen Beitrag der UBS zur Erreichung des Ausbildungsziels untersucht. Es wird ermit-
telt, welche zukinftigen Entwicklungen den jeweils befragten Personengruppen als win-
schenswert und auch realisierbar erscheinen. Daran anknipfend wird untersucht, inwieweit
UBS-Ausbilder/innen fiir die veranderten Anspriiche an die iberbetriebliche Ausbildung qua-
lifiziert sind bzw. noch qualifiziert werden mussen.

Darliber hinaus werden im Forschungsprojekt folgende Aufgaben bearbeitet:

Auswirkungen neuer Strukturmodelle der Ausbildung auf die Uberbetriebliche Ausbildung
und Ermittlung der daraus entstehenden neuen Anforderungen an UBS;

Ermittlung der durch netzbasierte und mediengestitzte Lernformen er6ffneten Entwick-
lungsperspektiven fiir die Uberbetriebliche Ausbildung;



Untersuchung der Bedeutung/Wirkung informellen Lernens fiir die intentional-syste-
matisierte Ausbildung in der UBS und Eruierung von Maglichkeiten ihrer Verkniipfung;

Ermittlung der Handlungsspielraume und Entwicklungsperspektiven einer starkeren Indi-
vidualisierung und Differenzierung tberbetrieblicher Ausbildung.

Bisherige Aktivitaten und Ergebnisse
Empirische Erhebung und Feldarbeit
vorbereitende Expertengesprache / Expertenworkshops

Angesichts der Komplexitdt des Forschungsgegenstandes und der Tatsache, dass nur
wenige aktuelle und praxisbasierte Vorinformationen zu und aus den zu befragenden Hand-
lungsbereichen vorliegen, war es erforderlich, im Vorfeld der Reprasentativerhebung ent-
sprechende Einsichten zu gewinnen. Solche Vorinformationen wurden insbesondere beno-
tigt, um die im Untersuchungsdesign konzipierten Themenkomplexe fur die Strukturierung
und Konstruktion der Fragebdgen praxisnah und problemaktuell zu konkretisieren und aus-
zudifferenzieren. Realisiert wurden diese Vor-Recherchen zum Untersuchungsgegenstand
durch moderierte Expertengesprache mit Praktikern aus Handwerksbetrieben, UBS, Hand-
werkskammern und Berufsschulen im Rahmen von drei eintdgigen Workshops (26.02.1998
in der Kreishandwerkerschaft Bonn-Rhein-Sieg, 10.02.1998 im BBZ Butzweiler Hof/KdlIn,
01.04.1998 im Metall- und Technologiezentrum sowie im Bildungszentrum Bayreuth).

Die Beteiligten thematisierten zunéchst die aktuellen Probleme im Zusammenhang mit der
Uberbetrieblichen Ausbildung und formulierten anschlielend winschenswerte Vorschlage

der Weiterentwicklung.

Dabei konnten folgende markanten und typischen Einschatzungen ermittelt und durch eine
Vielzahl detalllierter Einzelaussagen konkretisiert und illustriert werden:

Probleme

Dysfunktionalitat der Rahmenpléane (u.a. zu hohes Eingangsniveau,
fehlende Flexibilitat und Aktualitat);

- mangelnde Einbindung der Betriebe in die UBS;
- mangelnde Zusammenarbeit mit der Berufsschule;
- Defizite in der Lernsystematik tUberbetrieblicher Ausbildung;

- unzureichende Handlungsspielraume bzw. Methodenangebote/
-kenntnisse fir die individuelle Férderung von Lehrlingen.

Winsche - Flexibilisierung der Rahmenplane (inhaltlich/methodisch);

- starkere Orientierung der Rahmenlehrplane an betrieblichem Bedarf
und betrieblichen Auftragen;

- Vermittlung betrieblich nachgefragter Zusatzqualifikationen;



- Intensivierung der medialen Zusammenarbeit mit der Berufsschule;

- Verstarkung der Kunden- und Auftragsorientierung durch entspre-
chende Lernmedien, Lernformen und Methoden;

- Weiterbildungsangebote zu neuen Ausbildungsanforderungen (neue
Inhalte, Methoden, Beratung, Férderung).

Fragebogenentwicklung

Die Fragebogenkonstruktion erfolgte probandenspezifisch, d.h. fir jede Probandengruppe
wurde ein an ihren Funktionseinbindungen, Arbeitsanforderungen und -prozessen, Zielvor-
gaben und Erwartungen im Handlungsfeld Uberbetrieblicher Ausbildung orientierter Frage-
bogen entwickelt. Konzeptionell miteinander verknipft und inhaltlich aufeinander abgestimmt
sind die funf Fragebogenvarianten durch eine einheitliche und Vergleichbarkeit der Aussa-
gen sichernde Struktur mit folgenden thematisch-inhaltlich Befragungsbereichen:

Rahmen- und Gestaltungsbedingungen der Uberbetrieblichen Ausbildung
(Ausstattung, Lehrgange, Zeitanteile etc.);

Lehr- und Lernmethoden, Lernorganisation, Multimediaeinsatz, Telelernen;

Individualisierung/Forderung, Flexibilisierung, Modularisierung, Zusatzqualifi-
zierung in der Uberbetrieblichen Ausbildung;

Qualifikationsprofile, Weiterbildung und Weiterbildungsbedarf (nicht im Lehr-
lingsfragebogen);

Qualitatsmanagement und Bildungscontrolling in der Gberbetrieblichen Ausbil-
dung (im Fragebogen fiir UBS-Ausbilder und UBS-Leiter);

Betriebstypologie der an uberbetrieblicher Ausbildung beteiligten Handwerks-
betriebe (nur in den Fragebdgen fiir Meister und betriebliche Ausbilder).

Erorterung der Fragebogenentwiirfe im Rahmen einer Arbeitstagung des Zentralverban-
des des Handwerks (ZdH)
Pretest der Fragebodgen

Vor Beginn der eigentlichen Datenerhebung wurden die Fragebdgen in einem Pretest mit
Personen aus den funf Probandengruppen empirisch getestet.

Hier ging es vor allem darum, Verstandlichkeit, Schwierigkeitsgrad und Beantwortbarkeit der
Fragen, Effekte der Frageanordnung, Gute der Filterflihrung etc. zu Uberprifen. Die Pretests



fanden in drei Berufsschulen (Frechen, Koln, Diren) und vier UBS (Aachen, Simmerath,
Kdln, DUsseldorf) statt.

Auf der Grundlage der Pretest-Auswertungen wurden die Fragebdgen anschlielBend modifi-
Ziert und erganzt.

Einsatz der Fragebdgen

Mit Ausnahme der Berufsschulen (sie wurden direkt angeschrieben) erfolgte auf ausdrtickli-
chen Wunsch des Zentralverbandes des Handwerks (ZdH) die Verteilung der Fragebdgen an
alle Handwerkskammern Uber diesen. Als Begriindung wurde angefiihrt, dass mit diesem
Verfahren eine hohe Riicklaufquote zu erwarten sei. Gemaf dieser Vorgehensweise hatten
die Handwerkskammern die Weiterleitung der Fragebdgen an die Handwerksbetriebe und
UBS zu realisieren. Als Riicklauf-Nettofallzahlen fur reprasentativ-aussagekraftige Befunde
wurden festgelegt:

2000 Handwerksbetriebe (Stichprobenziehung 10.000)
1000 UBS-Ausbilder
450 UBS-Leiter
1000 Lehrlinge
1000 Berufsschullehrer.

Die Befragung der Berufsschullehrer und Lehrlinge ist einschlie3lich der Datenerfassung, -
bereinigung und -grundauszahlung abgeschlossen. Die Betriebs-, Ausbilder- und Leiterbe-
fragung steht kurz vor dem Abschluss.

Eine Rucklaufkontrolle wird entscheiden, ob eine Nachfassaktion erforderlich ist. Die bisher
vorliegenden Rucklaufe deuten darauf hin, dass cirka 6 Handwerkskammern die Fragebtgen
nicht an die Betriebe weitergeleitet haben. Auch der Riicklauf der Fragebogen fir UBS-Leiter
gestaltet sich auffallig zégerlich.

Die statistische und qualitativ-inhaltliche Auswertung sowie die Weiterbearbeitung der daraus
abzuleitenden Untersuchungs- und Forschungsfragen erfolgt im IV. Quartal 01/l. Quartal 02.
Im 1l. Quartal 2002 werden die Ergebnisse fiir Prasentationen und Veroéffentlichungen aufbe-
reitet.

Sachverstandigengremium und Abstimmung mit den Verbanden des Handwerks

Zur Gewahrleistung eines optimalen Praxis-Inputs in die laufenden Arbeitsprozesse des For-
schungsprojektes wurde ein Sachverstandigengremium mit Vertretern aus den in die Unter-
suchung einbezogenen Branchen und Berufen (Zentralverband des Deutschen Baugewer-
bes, Zentralverband der Deutschen Elektrohandwerke, Zentralverband Sanitar Heizung Kii-
ma, Deutscher Handwerkskammertag) sowie aus Handwerkskammern und Bildungsstétten
gebildet.

Das Gremium hat sich einerseits als auf3erordentlich hilfreich fur eine ,handwerksnahe” und
~-handwerkszugangliche Planung, Organisation und Durchfiihrung der Feldarbeit erwiesen.
Des Weiteren dient das Gremium dem Monitoring aktueller Praxisentwicklungen und -trends
in den Untersuchungsbereichen des Forschungsprojektes, der Eruierung von ,good-practice-



Beispielen zur Bewaltigung neuer Anforderungen und Probleme in der (berbetrieblichen
Ausbildung (z.B. auftrags- und projektbezogene Lernformen, Ermittlung betrieblicher Qualifi-
kationsbedarfe, Telelearning, Qualititsmanagement und Bildungscontrolling etc.) sowie der
Einschatzung ihrer Transfermdglichkeiten und der Optimierung der Transferbedingungen.

Konzipierung, Durchfithrung und Auswertung einer Fachtagung ,, UBS*

Im Rahmen des Forschungsprojektes filhrte das BIBB gemeinsam mit dem nordrhein-
westfalischen Ministerium flr Wirtschaft und Mittelstand, Technologie und Verkehr eine
Fachtagung unter dem Motto ,UBS - Partner fur moderne Berufsbhildung* durch (3./4. No-
vember 1999, Minster). Ca. 300 Experten aus Wissenschaft und Praxis beschéaftigten sich
hier mit Fragen und Aufgaben, welche die rund 750 UBS des Handwerks, der Industrie und
der Landwirtschaft in den nachsten Jahren zu bewaltigen haben. In wissenschafts- und for-
schungsspezifischer Hinsicht wurden in der Veranstaltung die derzeit aktuellsten und wich-
tigsten Konzeptanséatze und Forschungsbefunde zum Komplex ,UBS* vorgestellt und in Kriti-
scher Reflexion diskutiert. Die Themen der Vortrage reichten von der Verzahnung von For-
schung und Forderung als Weg effizienter Uberbetrieblicher Qualifizierungsstrategien Uber
Multimedia, Lehr-/Lernprozessgestaltung, Lernortkooperation, Vernetzungsstrategien, Aus-
bilderqualifizierung bis hin zu Moglichkeiten der Akzeptanzsteigerung uberbetrieblicher Aus-
und Weiterbildung.

Fur das Forschungsprojekt erwiesen sich neben den Fachvortrdgen vor allem die Workshops
als auRerordentlich ergiebige Foren der Information und Diskussion.

Inhaltlich umfassten die Workshops u. a. die Themen:

Multimedia und selbstgesteuertes Lernen - Umgebungsbedingungen, Kompetenzen und
Motivation

Hier wurden die verschiedenen Facetten selbstgesteuerten Lernens und die Mdglich-
keiten und Chancen multimedialer Unterstiitzung entfaltet und diskutiert. Besonders fokus-
siert wurde dabei das strukturierte lehr-lerntheoretische Potenzial von Multimedia im Rah-
men eigenstandigen Problemlésens von arbeitsnahen Aufgaben.

Mdoglichkeiten der Gestaltung von Lehr-Lernarrangements fir eine anforderungsge-
rechte und nachfrageorientierte tiberbetriebliche Berufsbildung

In diesem Workshop préasentierte das Forschungsprojekt in Kooperation mit dem
BIBB-Modellversuch ,Selbstlernen im Kundenauftrag (SLK)" Konzepte multimedial basierter
und am Kundenauftrag der betrieblichen Praxis orientierter Lehr- und Lernarrangements und
ihre Potenziale fur eine zukinftige Uberbetriebliche Ausbildung. Wie die Auswertungen des
praktischen Einsatzes dieser Konzepte zeigen, erdffnen die auftragsorientierten Lernansatze
in Verbindung mit der Anwendung moderner luK-Technologien véllig neue multimediale Per-
spektiven der UBS, z. B. in Form virtueller Trainings- und Kompetenzzentren, aber auch
neue Mdglichkeiten und Chancen der Lernortkooperation.

Implementation und Ubertragbarkeit virtueller Netzwerke - die UBS im regionalen und
Uberregionalen Verbundsystemen



Dieser Workshop widmete sich der Positions- und Funktionsanalyse der UBS in einem durch
Strukturwandel, luK-Technologien und Marktverdnderungen gepragten gesellschaftlichen
Bedingungsgefiige. Wie die Analysen belegen, wird die UBS sich als Bildungsdienstleister
neu positionieren und auch in bisher nicht vertrauten Marktsegmenten agieren missen. Den
neuen Anforderungen werden mittelfristig nur die UBS gerecht werden, die inre Kompeten-
zen in Netzwerken mit weiteren Kooperationspartnern qualitativ profilieren und vervielfachen.

Im Workshop wurde im Einzelnen herausgearbeitet, wie solche Netzwerkstrukturen zu ande-
ren UBS sowie auch zum Kunden aufgebaut werden kénnen, welche konstituierenden und
tragfahigen Netzwerkmerkmale erforderlich sind, mit welchen Geschaftsmodellen sich die
Leistungsprozesse in Netzwerken organisieren und administrieren lassen, welche Konse-
guenzen und Anforderungen sich aus der Netzwerkbildung fir das Bildungsstatten-
Management ergeben und schlie3lich, wie sich das Lernen in virtuellen Netzwerken vor al-
lem didaktisch-methodisch organisieren lasst. Zum letzteren Punkt présentierte der Work-
shop u.a. neueste Erkenntnisse und ,good-practice-Beispiele” aus dem elektrotechnischen
Kompetenznetzwerk ELKONET.

Moglichkeiten zur Einbindung der UBS in die Lernortkooperation und Verbundausbil-
dung

Ausgangspunkt der Themenbehandlung war die Frage, welche Anforderungen sich aus dem
raschen Wandel der Arbeitswelt, der Arbeitsinhalte und -prozesse fir eine ,neue Qualitat"
der Lernortkooperation ergeben. Die berufliche Bildung ist von diesen Prozessen unmittelbar
beeinflusst. Fur Berufsschule und UBS bedeutet dies, dass sie sich von diesen neuen Ent-
wicklungen nicht abkoppeln durfen, wenn sie ihre Bedeutung im dualen System nicht verlie-
ren wollen.

Berufspadagogisch befriedigende Antworten lassen sich nur noch in einer Zusammenarbeit
finden. Die Kooperation von Betrieben, Berufsschulen und UBS kann dabei nicht nur als
Instrument zur Bewaltigung von veranderten Anforderungen, sondern auch als Mittel zur Ini-
tiierung von berufspé&dagogischen Innovationen und zur Gestaltung von Innovationsprozes-
sen verstanden werden. Diese durften fur die langfristige Sicherung der Funktionsfahigkeit
der beruflichen Bildung von entscheidender Bedeutung sein. Neben qualitativ-inhaltlichen
Grunden sprechen auch bildungsdkonomische Notwendigkeiten fur eine verstarkte und kon-
sequente Umsetzung der Lernortkooperation. Die zunehmende Bedeutung von Effizienzge-
sichtspunkten auch in der Ausbildung erfordert eine moglichst optimale Ausnhutzung von
Ressourcen an den einzelnen Lernorten.

Lernortkooperation erhalt somit die Funktion eines Instruments zur Modernisierung berufli-
cher Bildung. Berufliche Bildung muss flexibler als bisher auf neue Entwicklungen reagieren
und insgesamt mehr Spielraum fir die Bertcksichtigung spezifischen Qualifikationsbedarfs
einzelner Betriebe und regionalspezifischen Bedarfs bieten. Fur die UBS bedeutet dies aus
der Sicht der Workshopteilnehmer:

Sie muss sich neu ausrichten, um diesen Anforderungen im Bereich der beruflichen Bildung
gerecht werden zu kénnen. Die intensive Zusammenarbeit mit Betrieben und Berufsschulen
muss dabei ein konstitutives Element der Neuausrichtung werden, mehr noch: die UBS sollte
fur die Weiterentwicklung und fir das Funktionieren der Lernortkooperation eine Leitfunktion
Ubernehmen. Um dies zu realisieren, wird es zudem als notwendig angesehen, dass die
UBS eine starkere Dienstleistungsorientierung einnimmt und hohere Flexibilitat mit groReren



zeitlichen und inhaltlichen Gestaltungsraumen bietet. Der Trend zu gestaltungsoffenen Aus-
bildungsordnungen und betriebsorientierten Zusatzqualifikationen unterstiitzt die Notwendig-
keit einer solchen Entwicklung.

Flexibilisierung und Nachfrageorientierung - Mal3nahmen zur Steigerung der Akzeptanz
Uberbetrieblicher Berufsbildung

Die im Forschungsprojekt ausgewerteten Innovationsskizzen eines vom BIBB
im Auftrag des Bundesministeriums fur Bildung und Forschung und des Bundesministeriums
fur Wirtschaft und Technologie durchgefiihrten bundesweiten ldeenwettbewerbs zur Weiter-
entwicklung der UBS zu Kompetenzzentren weisen aus:

Innovative UBS sehen ihre Zukunft
in der Erstellung kunden- und bedarfsorientierter Bildungsdienstleistungen;
im Einsatz moderner arbeitsprozessbezogener und pc-/netzgestutzer
Lernformen und Lernmethoden;
in der Kooperation und Vernetzung mit Partnern;
in der friihen Erfassung betrieblicher Bedarfe und technologischer Entwicklungen durch
Monitoring;
in der Betriebsberatung und im Technologietransfer;
in der Entwicklung und Anwendung von Marketingstrategien.

Die Auswertung zeigt:

Flexibilisierung und Nachfrageorientierung zur Steigerung der Akzeptanz Uberbetrieblicher
Berufsbildung sind fiir innovative UBS schon jetzt Elemente einer zukunftsorientierten Leit-
programmatik .

Auch die Workshopteilnehmer - Gberwiegend Entscheider und Verantwortungstrager aus der
UBS-Praxis - sehen die Notwendigkeit einer solchen Zukunftsentwicklung der UBS.

Je nach Rahmenbedingungen muss jedoch differenziert werden:

Die notwendige Lernortkooperation bei der Durchfiihrung von Uberbetrieblichen Berufshil-
dungslehrgéangen, aber auch die Forderbedingungen der 6ffentlichen Geldgeber verengen
den Spielraum, der nétig ist, um Uberbetriebliche Berufsausbildung flexibler und nachfrage-
orientierter gestalten zu kénnen.

In der Praxis wird die Uberbetriebliche Ausbildung weiterhin stark von der Angebotsseite ge-
pragt, obwohl sich auch hier Veranderungen abzeichnen. So konnte im Workshop von Teil-
nehmern anhand praktischer Beispiele dargelegt werden, wie die UBS intensiver auf Win-
sche der Ausbildungsbetriebe bzw. der Auszubildenden eingehen kann. Es werden z.B zu-
satzliche Lehrgange fur lernschwéchere bzw. Zusatzqualifikationen fir leistungsstarkere
Auszubildende angeboten; oder es werden Lehrgange, die spezielle betriebliche Belange
aufgreifen, durchgefuhrt.

Ganz anders verhalt es sich bei der beruflichen Fort- und Weiterbildung. Hier werden noch
erhebliche Potenziale gesehen, die in Zukunft die UBS in die Lage versetzen, noch starker
als kundenorientierter Berufsbildungsdienstleister zu wirken. Dafur missen allerdings noch
einige Hurden tUberwunden werden. So ist es oftmals schwierig, gerade bei Kleinstbetrieben
im Handwerk die notwendige Weiterbildung zu erfahren, weil eine Beschreibung des Unter-
nehmenszieles fehit.



Auch wurden im Workshop eingehend die Fragen erortert, wie Bedlrfnisse der Betriebe bzw.
der moglichen Teilnehmer an Fort- und Weiterbildungslehrgéngen friihzeitig erkannt werden
konnen. Es werden weiterhin Unwagbarkeiten gesehen, wenn Fragestellungen wie z. B.

Wo sehen die Betriebe ihre Zukunft?

Gibt es in den Betrieben Personalentwicklungsstrategien?

Wie kénnen die Aus- und Weiterbildungsbedirfnisse der Betriebe geweckt werden?
nicht ausreichend beantwortet werden kénnen. Es bedarf dazu des Einsatzes verschiedener
Instrumente, z.B.:

der Marktbeobachtung;

der Betriebs- und Weiterbildungsberatung;

der verstarkten Kundenorientierung durch Auskunft aus einer Hand,;

der Suche nach regionalen Kooperationspartnern;

des Einsatzes neuer Lehr- und Lernmethoden;

der Anwendung von modernem Betriebsmanagement;

der intensiven Fortbildung des Ausbildungspersonals.

Dadurch kann eine Kompetenz aufgebaut werden, die bei Betrieben und bei potenziellen
Teilnehmern an Uberbetrieblichen BerufsbildungsmalRnahmen eine héhere Akzeptanz er-
reicht. Diese Akzeptanz darf sich nicht nur nach auf3en, sondern sie muss sich auch nach
innen richten. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter miissen sich mit den Zielen der UBS i-
dentifizieren kdnnen.

Hausoffentliche Prasentationsveranstaltung im BIBB zu neuen elektronischen Tools
der Kompetenzermittlung und -vermittlung

Kompetenzen riicken immer mehr in das Interessenfeld berufpddagogischer Reflexionen. Mit
der kunftigen Weiterentwicklung der UBS und den neuen Anforderungen werden z.B. Sozi-
al-, Medien- und Methodenkompetenz zu immer bedeutsameren Leistungsvoraussetzungen
fur Ausbilder in UBS. Dabei ist die Frage, wie man vorhandene Kompetenzen messen und
daraus abgeleitet vermitteln kann, zunehmend von Interesse. Im Kontext dieser Fragestel-
lung entwickelten sich im Forschungsprojekt Kontakte zu dem Autor eines video- und com-
puterunterstitzten Kompetenzmessverfahrens. Die Prasentation dieses Messverfahrens und
die Darstellung der bisherigen Einsatzerfahrungen fanden in einer hausoéffentlichen Veran-
staltung reges Interesse.

Entwicklung neuer Férdergrundséatze (UBS und Kompetenzzentren)

Die zwischenzeitlich eingetretenen Veranderungen im Aktionsfeld der UBS haben das BMBF
und das BIBB veranlasst, ein neues Forderkonzept und neue Fordergrundsatze fiir UBS zu
entwickeln. An dieser Entwicklung hat der Arbeitsbereich 2.5 mafigeblich mitgewirkt. Er-
kenntnisse aus dem Forschungsprojekt konnten dabei vielfach genutzt werden und den in-
novativen Kern des neuen Konzeptes mit pragen.
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Uberarbeitung des ,Kriterienkatalogs zur Beurteilung von Lehrgéngen fiir tiberbe-
triebliche Ausbildung*

Der UA 3 - Berufsbildung - hat am 27. April 2001 die Uberarbeitung des o.g. Kriterienkatalo-
ges beschlossen. In der zur Uberarbeitung des Kriterienkatalogs eingesetzten Arbeitsgruppe
sind drei Mitarbeiter der Forschungsgruppe vertreten. Federfiihrend koordiniert wird die Ar-
beitsgruppe vom Leiter des Forschungsprojektes 6.3.002.

Die Erkenntnisse aus dem Forschungsprojekt bilden die wesentliche Grundlage fiir die U-
berarbeitung des Kriterienkatalogs. Damit wird der Uberarbeitete Katalog auch mit ein Output
der Projektarbeit sein. Zudem wird aus dem Projekt dem UA 3 ein innovativer Alternativvor-
schlag mit Instrumenten und Kriterien des Qualititsmanagements und des Bildungscontrol-
ling fur Gberbetriebliche Ausbildung vorgeschlagen.

Zusammenarbeit mit anderen Modellversuchen/Projekten

BMBF/BIBB-Modellvorhaben
Weiterentwicklung Uiberbetrieblicher Bildungsstatten zu Kompetenzzentren (1/2001 — 1/2003)

BIBB-Modellversuch
Selbstlernen am Kundenauftrag - Gewerkelbergreifende Zusatzqualifikationen fiir die Aus-,
Fort- und Weiterbildung im SHK- und ET-Handwerk (1/1999 — 1V/2002)

BIBB-Forschungsprojekt 3.3.011
Stutzung des beruflichen Erfahrungslernens durch virtuelle Kompetenzzentren
(IV/2001 - 111/2004)

Verdffentlichungen

Uberbetriebliche Berufsbildungsstatten (UBS): Partner fir moderne Berufsbildung. Doku-
mentation der Fachtagung des Bundesinstituts fir Berufsbildung und des Ministeriums far
Arbeit und Soziales, Qualifikation und Technologie vom 3. und 4. November 1999 in Mlins-
ter. Bielefeld: W. Bertelsmann 2000

Autsch, Bernhard; Kath, Folkmar: Weiterentwicklung der Uberbetrieblichen Bildungsstatten
zu Kompetenzzentren. In: Ausbilder-Handbuch (41. Erg.-Lfg. - Dezember 2000), Kéln 2000

Autsch, Bernhard; Meerten, Egon (Hrsg.): Uberbetriebliche Berufsbildungsstatten (UBS) auf
dem Wege zu dienstleistungsorientierten Kompetenzzentren.
(erscheint voraussichtlich 10 — 2001)



