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AUS DER ARBEIT DES BIBB

Oskar Hecker

Neue Technologien und Berufsbildung

Uberblick iiber die Forschungsaktivitaten im
Bundesinstitut fur Berufsbildung

Zusammenfassung

Der Bericht stellt die Aktivititen und Projekte dar, die vom Bun-
desinstitut fiir Berufsbildung im Gebiet der neuen Technologien
durchgefiihrt werden. Es werden folgende Bereiche dargestelit:
Grundlagen-/Strukturforschung, Ausbildungsordnungen, Medien
in Aus- und Weiterbildung, Weiterbildung und Modetlversuche.

Allgemeiner Stand

In den letzten Jahren hat sich der technisch-organisatorische

Wandel verstiarkt auf den Arbeitsmarkt und auf die Qualifizie-

rung der Beschiaftigten ausgewirkt.

Im technischen und kaufmannisch-verwaltenden Bereich liegt

eine Reihe von Studien vor, dir sich mit den grundlegenden Pro-

blemen dieser Entwicklung beschaftigen. Die Auswirkungen auf
die Qualifizierung der Beschaftigten werden in einer Reihe von

Projekten und Modellversuchen in der Praxis untersucht und

QualifizierungsmalBnahmen erprobt.

Eine Gesamtauswertung iiber alle bisherigen bzw. zur Zeit durch-

gefiihrten Projekte, MaBnahmen und Studien im Bereich der

Bundesrepublik liegt nicht vor. Nach einer ersten Einschitzung

sind jedoch folgende Schliisse erlaubt:

— Im Bereich der Grundlagen- bzw. Strukturforschung liegen
insbesondere im technischen und kaufmannisch-verwalten-
den Anwendungsgebiet Einzelergebnisse vor, die zumindest
fir die nachsten Jahre Forderungen an die Qualifikationen
einer Reihe von Berufen/Téatigkeiten erkennen lassen. Dies
fiihrt bereits in einer Reihe von Berufen zur Uberarbeitung
der Berufsbilder bzw. der Berufsgruppenstruktur, Wenn sich
jedoch der technologische Schub entsprechend der letzten
finf Jahre weiterentwickelt, ist bald mit dem néchsten qua-
litativen Sprung zu rechnen (komplexe, hochintegrierte DV-
Systeme mit universeller Peripherie in allen Bereichen).

— Die Umsetzung der Qualifikationsanforderungen
in konkrete Lerninhalte, Lernziele, neue Berufsbilder und
Medien im Bereich der Aus- und Weiterbildung befindet sich
erst in der Anfangsphase. Nur in einigen wenigen Bereichen,
wie z.B. in der Mikroelektronik und CNC-Technik, stehen
der Praxis erprobte Curricula zur Verfiigung.

Einbeziehung der Anforderungen neuer Technologien in die
Arbeit des Bundesinstituts fiir Berufsbildung

Entsprechend der wachsenden Bedeutung der Entwicklung
neuer Technologien und deren Auswirkungen auf die Berufsbil-
dung erfolgt im Bundesinstitut fir Berufsbildung die Bearbeitung
der Problematik auf unterschiedlichen Ebenen: [1]

— In Projekten, deren Hauptaspekt der technologisch-organisa-
torische Wandel bzw. dessen Auswirkungen auf die Berufs-
bildung ist. Diese Projekte sind im Themenbereich 2 , Tech-
nisch-organisatorischer Wandel”’ zusammengefa8t (z. B. Pro-
jekte).

— In der Durchfiihrung der Modellversuchsreihe , Neue Techno-
logien in der beruflichen Bildung’’ des Bundesministers fiir
Bildung und Wissenschaft (BMBW), die in 1984 begonnen

wurde und in derem Rahmen vom Bundesinstitut fiir Berufs-
- bitdung ca. 25 Modellversuche betreut werden.

— Als Nebenaspekt in einer Reihe anderer Projekte, insbeson-
dere in denen, die sich mit der Neuordnung bzw. Uberarbei-
tung von Berufsbildern (Aus- und Fortbildung) befassen.

— In einer Vielzahl von anderen Aktivititen, wie z. B. der Bera-
tung der Bundesregierung, Ministerien und Spitzenorganisa-
tionen, Expertengesprachen, Stellungnahmen zu externen
Vorhaben und Betreuung von externen Modellversuchen.

— In einer Arbeitsgruppe ,,Neue Technologien”, die aus Mit-
arbeitern aller Hauptabteilungen zusammengesetzt ist und in
der aktuetle Informationen der einzelnen Bereiche ausge-
tauscht und diskutiert werden.

— Das Bundesinstitut fiir Berufsbildung fordert mit Mitteln des
Bundesministers fiir Bildung und Wissenschaft zur Férderung
iiberbetrieblicher Ausbildungsstitten seit einigen Jahren ver-
starkt auch die Anschaffung von Maschinen und Einrichtun-
gen im Bereich der neuen Technologien. Ein besonderer
Schwerpunkt liegt in der Beschaffung von CNC-Dreh- und
Frasmaschinen zusammen mit entsprechenden Programmier-
platzen.

Stand der Arbeiten des Bundesinstituts fiir Berufsbildung
im Bereich der neuen Technologien

Im folgenden werden die wesentlichen Projekte und Aktivitaten
dargestelit, die Projekttitel sind teilweise verkiirzt angegeben.[2]

Die Arbeiten im Bundesinstitut fiir Berufsbildung kénnen fol-
genden Bereichen zugeordnet werden:

Grundlagen-/Strukturforschung
Ausbildungsordnungen

Medien (Aus- und Weiterbildung)
Weiterbildung

— Modellversuche

I

Grundlagen-/Strukturforschung:

Die Arbeiten im Grundlagenbereich basieren auf Untersuchungen

sowie der Analyse bestehender Studien:

— Im Projekt ,Verwertung beruflicher Qualifikationen im Er-
werbsleben’’ wurde eine empirische Untersuchung bei etwa
30 000 Beschiftigten iiber die Verwertung berufiicher Quali-
fikationen durchgefiihrt. Uber Einzelauswertungen fiir be-
stimmte Bereiche (Metallberufe, kaufmannische Berufe, Bii-
roberufe, Elektroberufe) ergeben sich allgemeine Aussagen
iber das Eindringen neuer Technologien in die Arbeitswelt,

— Im Projekt ,,Auswirkungen des technisch-organisatorischen
Wandels auf die Qualifikationsanforderungen des Beschéaftig-
tensystems’’ wurde mit quantitativen und qualitativen Me-
thoden der EinfluR der Informationstechnologien im Biiro
und Verwaltung untersucht. Es liegen Aussagen {ber Ent-
wicklung, Umfang und Anwendungen der Informationstech-
nologien sowie deren Auswirkung auf Personaleinsatz und
Ausbildung im genannten Bereich vor,
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— Im Projekt ,Mikroelektronik und Berufsbildung’’ werden
vorhandene Studien im genannten Bereich systematisch aus-
gewertet und Folgerungen fiir die berufliche Bildung ermit-
telt.

Ausbildungsordnungen:

Im Rahmen der Oberarbeitung bzw. Entwicklung von Ausbil-
dungsordnungsentwiirfen im Bundesinstitut fir Berufsbildung
werden technisch-organisatorische Veranderungen beriicksichtigt.
Dies erfolgt in der Regel durch differenzierte Problemanalysen
und die Einbeziehung von Experten. Die Auswirkungen des
technisch -organisatorischen Wandels werden zur Zeit in den fol-
genden Bereichen untersucht:

— Im Projekt ,,Technisch-zeichnerische Ausbildungsberufe’!
wurde eine Problemanalyse erstellt. Schwerpunkt waren die
Auswirkungen der rechnerunterstiitzten Zeichnungserstellung
auf das Berufsbild.

— In den Projekten ,Schiosserische und werkzeugmaschinen-
technische Ausbildungsberufe’’ wurden Grundlagen fiir die
Neuordnung der metallindustriellen Ausbildungsberufe (etwa
40 Ausbildungsberufe) erarbeitet, Besonders betroffen sind
die Werkzeugmaschinenberufe durch den Einsatz rechnerun-
terstiitzter Maschinen und flexibler Fertigungssysteme. Un-
tersucht wurden auch die Anforderungen an die Qualifikatio-
nen aufgrund der Einfilhrung von Robotern/Handhabungs-
automaten.

— Im Projekt , Weiterentwicklung der industriellen Elektrobe-
rufe” ergab eine Qualifikationsanalyse der industriellen Elek-
troberufe, daR der Einsatz der Mikroelektronik die berufli-
chen Anforderungen erheblich verdndert.

— In mehreren Projekten werden die Ausbildungsordnungen
von Berufen iiberarbeitet, in denen die ProzeR- und Verfah-
renssteuerung eine wesentliche Rolle spielen, wie z. B. beim
Verfahrensmechaniker, Chemiefacharbeiter und Glasopera-
teur;

— Im Projekt ,,Chemielaborant’’ wird ein typisches Beispiel
eines Laborberufes untersucht. In diesen Berufsgruppen spielt
insbesondere der Einsatz neuer Gerate fiir die Analyse und
die MeRdatenverwaltung eine zunehmende Rolle.

— Ein weiteres Projekt befaBt sich mit der Uberarbeitung des
relativ neuen Ausbildungsberufes des Datenverarbeitungs-
kaufmanns. In diesem Beruf haben sich in den letzten Jahren
erhebliche Veranderungen durch Weiterentwicklung der Da-
tenverarbeitung und der Informationstechnologien ergeben.

— In einem Evaluationsprojekt werden die Ausbildungsberufe
Industriekaufmann, Versicherungskaufmann, Kaufmann im
GroB- und AuRenhande!, Bankkaufmann unter Beriicksichti-
gung der Veranderungen im DV-Bereich iiberpriift.

— Darilber hinaus ist geplant, die Auswirkungen des zunehmen-
den Einsatzes von Datenverarbeitung in den kaufmannischen
Berufen und ihre Beriicksichtigung in den Ordnungsmitteln
zu untersuchen.

Medien (Aus- und Weiterbildung):

Im Rahmen mehrerer Projekte werden Ausbildungsmittel in den

Bereichen Elektrotechnik und Metalltechnik entwickelt:

— Im Projekt ,Auswirkungen der Mikroprozessortechnologie
auf den Qualifikationsprozeff in den Berufsfeldern Metall-
und Elektrotechnik’’ werden Ausbildungsmittel zur Qualifi-
zierung in der Mikroelektronik und der CNC-Technik in en-
ger Kooperation mit Ausbildern und Betrieben entwickelt
und erprobt. Die entwickelten Medien sind auch fiir die Wei-
terbildung geeignet.

— In einem weiteren Projekt ,Erprobung des Mediums Fern-
unterricht in der Weiterbildung bezogen auf Programmierung
und Bedienung numerisch gesteuerter Produk tionsmaschinen’’
wird ein Fernlehrgang fiir die Programmierung und Bedienung
von CNC-Produktionsmaschinen entwickelt und erprobt.

— Ab 1985 wird ein Simulationsmodell zur Qualifizierung in
der CNC-Technik (Frésen und Drehen) systematisch weiter-
entwickelt und in der Praxis erprobt.

— Im Projekt ,Biiroberufe’’ wurden Fallstudien und Tatigkeits-
analysen zur Ermittlung der aktuellen Qualifikationsanforde-
rungen durchgefiihrt. Gleiches gilt fir die vorbereitenden
Arbeiten zur Neuordnung der bisherigen Ausbildungsbe-
rufe Druckvorlagenhersteller, Druckformhersteller, Drucker,
Schriftsetzer und Siebdrucker.

Weiterbildung:

Ein grofler Teil der Beschaftigten ist darauf angewiesen, sich die
Qualifikationen durch Weiterbildung zu erwerben, die der Ein-
satz der neuen Technologien in der Arbeitswelt erfordert. Grund-
voraussetzung ist die Information (iber das Angebot, die Kennt-
nis der Qualifikationsanforderungen fir den speziellen Berufs-
bereich und eine inhaltlich-didaktisch gute Qualitat der Weiter-
bildungsmalnahmen.

Analog der Situation in der Ausbildung sind auch in der Weiter-
bildung alle Bereiche mehr oder weniger von der Entwicklung
der neuen Technologien betroffen, so dalR entsprechende Qua-
lifizierungsmalRnahmen erforderlich werden. Hinsichtlich der
Projekte des Bundesinstituts fir Berufsbildung gilt dies zunachst
fir den Bereich der hoheren Fachkrafte und der unteren und
mittleren Fiihrungsebene im gewerblich-technischen Bereich
(Projekt , Fortbildungspriifungsordnungen im Meisterbereich
(auBer Handwerk)*) und im kaufménnischen Bereich (Projekt
,,Fortbildungsordnungen in der kaufméannischen Weiterbil-

- dung”), aber auch fiir den Bereich der nichtarztlichen Medizinal-

berufe (Projekt , Auswirkungen der Entwicklung in der Medizin
auf nichtarztliche Medizinalberufe’’).

Als Projekte, die sich gezielt mit dem Einsatz neuer Technolo-

gien befassen, sollen hier die folgenden genannt werden:

— Im Projekt ,Weiterbildung im Bereich der DV ‘ wurden Qua-
lifikationsstandards fiir die Weiterbildung entwickelt. Die hier
erarbeitete Fortbildungsordnung zum ,,Wirtschaftsinformati-
ker” ist am 1. April 1984 rechtskriftig geworden; vor kur-
zem wurden erganzende Lehrgangsempfehlungen veréffent-
ticht.

— Im Projekt ,EinfluR der Informationstechnologien auf die
kaufmannische Weiterbildung’’ wurde mit Hilfe von Fallstu-
dien und Expertenbefragungen der EinfluB der Informations-
technologien auf die kaufmannische Weiterbildung unter-
sucht. Die in den Unternehmen erhobenen Qualifikationsde-
fizite wurden zur Bewertung des gegenwartigen Weiterbil-
dungsangebots herangezogen.

— Im Projekt , Weiterbildung im Bereich der technischen Infor-
matik’’ soll der Ist-Stand der Weiterbildung in den Schwer-
punkten Mikroelektronik und NC-Technik ermitteit werden.
Die Ergebnisse sollen den Informationsstand verbessern und
erste Aussagen dber Defizitbereiche liefern.

— Im Projekt ,Qualifizierungsbeitrige fiir den Einsatz von Mi-
krocomputern in Klein- und Mittelbetrieben’/ ist eine Erhe-
bung des Weiterbildungsangebots im Bereich der Wirtschafts-
informatik vorgesehen. Auf dieser Datengrundlage sollen
Aussagen iber Qualifizierungsanforderungen getroffen wer-
den.

— Geplant ist ein Projekt, das konkrete Hilfe fiir Fortbildungs-
maRnahmen im Bereich der technischen Informatik entwik-
keln und erproben soll. Schwerpunkt sollen auch hier Quali-
fizierungsmanahmen sein, die sich besonders gut fiir Klein-
und Mittelbetriebe eignen.

— Geplant ist ein Projekt, das sich mit der Nutzung iiberbe-
trieblicher Berufsbildungsstitten fiir WeiterbildungsmaRnah-
men fiir Klein- und Mittelbetriebe im Bereich der neuen
Technologien befaft.
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Modellversuche:

Eine wichtige Rolle bei der Erprobung neuer Ausbildungsformen
und -mittel spielen die betrieblichen Modellversuche. Dies gilt
auch fiir die Auswirkungen der neuen Technologien im kauf-
mannischverwaltenden und gewerblich-technischen Bereich.
Das Bundesinstitut fir Berufsbildung betreut mit Mitteln des
BMBW gefdrderte Modellversuche, so z. B. -

— Einen Modellversuch iiber ein geeignetes Qualifizierungskon-
zept und ein System verzahnter Qualifizierungsbausteine
(Lehrgénge und didaktische Materialien) fiir die Umschulung
und Anpassungsfortbildung in der CNC-Werkzeugmaschinen-
Ausbildung (Tréger: Uberbetriebliche Ausbildungsstéitte BZE-
Euskirchen).

— Einen Modellversuch zum Einsatz der Mikrocomputertech-
nik in der Facharbeiterausbildung im Bereich der Elektro-
technik (Tréger: BFZ-Essen).

— Das Bundesinstitut fiir Berufsbildung berdt den Bundesmini-
ster fiir Bildung und Wissenschaft und den Verein Deutscher
Ingenieure bei einem Modellvorhaben, das der Weiterbildung
zum Steuerungstechniker dient (Trager: VDI Baden Wiirttem-
berg).

— Ab 1984 betreut das Bundesinstitut fiir Berufsbildung eine
Modellversuchsreihe des Bundesministers fiir Bildungund Wis-
senschaft, in welchem die Auswirkungen der durch Mikro-
elektronik bedingten neuen Techniken auf die Qualifikations-

anforderungen in mittleren und kleinen Unternehmen unter-
sucht und Konsequenzen fiir die Aus- und Weiterbildung auf-
gezeigt werden. Die Durchfiihrung dieser Modellversuchsreihe
wurde in den Jahren 1982/83 vom Bundesinstitut fiir Berufs-
bildung vorbereitet. Nach gegenwirtigem Planungsstand solien
in den Jahren 1984 bis 1987 ca. 25 Modellversuche durchge-
fithrt werden, die sich schwerpunktmiRig mit dem Aus- und
Weiterbildungsproblem der

— Birotechnologie,

— CNC-Technologie und der ,

— CAD/CAM-Technologie befassen.

Anfang 1985 -sind 13 Modellversuche bereits ausgelaufen,
Alle Modellversuche sollen wissenschaftlich begleitet und
vom Bundesinstitut fiir Berufsbildung in ihrem Gesamtzu-
sammenhang ausgewertet werden.

Anmerkungen

[1] Das Bundesinstitut hat in unterschiedlichen Reihen Ergebnisse sei-
ner Forschungsarbeit veroffentlicht. Nahere Informationen zu Ver-
offentlichungen aus dem Bereich der neuen Technologien und ihre
Auswirkungen auf die berufliche Bildung kdnnen dem Veroffentli-
chungsverzeichnis des Bundesinstituts fiir Berufsbildung entnom-
men werden.

[2] Vagl. dazu: Bundesinstitut fir Berufsbildung: Forschungsprogramm
des Bundesinstituts fiir Berufsbildung 1983/84 und fiir 1984/85.

Veroffentlichung des Forschungsprogramms und der Forschungsergebnisse

Forschungsprogramm 1984/85

Die zweite aktualisierte Auflage des Forschungsprogramms

1984/85 des Bundesinstituts fiir Berufsbildung ist erschienen.

Diese Auflage beriicksichtigt die Aktualisierungen fiir 1985.

Das Forschungsprogramm 1984/85 ist inhaltlich gegliedert nach

neun Themenbereichen:

Themenbereich 1 Qualifikationsstrukturen und Qualifikations-
vermittlung

Themenbereich 2 Technisch-organisatorischer Wandel

Themenbereich 3 Entwicklung und Ordnung beruflicher Bil-
dungsgange

Themenbereich 4 Entwickiung von Ausbildungsmitteln

Themenbereich 5 Organisation der beruflichen Bildung

Themenbereich 6 Personal in Aus- und Weiterbildung

Themenbereich 7 Berufsbildung spezieller Personengruppen

Themenbereich 8 Ausbildungsplatzsituation

Themenbereich 9 Berufsbildungsstatten; Kosten und Finanzie-
rung.

Den Themenbereichen sind 120 Projekte zugeordnet. Die im Rah-

men der Fortschreibung des Forschungsprogramms zwischenzeit-

lich aufgenommenen Projekte verstirken gegeniiber der ersten

Auflage des Forschungsprogramms 1984/85 insbesondere die Ar-

beiten im Bereich der Ausbildungsforschung {Themenbereich 3),

der Auswirkungen der Einfiihrung neuer Technologien auf die

berufliche Bildung (Themenbereich 2) sowie der Berufsbildung
spezieller Personengruppen (Themenbereich 7).

Forschungsergebnisse 1984

Als Kurzinformation iiber die in 1984 abgeschlossenen For-

schungsprojekte des Bundesinstituts fiir Berufsbildung ist die Bro-

schiire ,Forschungsergebnisse 1984 veroffentlicht worden.

Die Broschiire enthalt u. a. projektbezogene Informationen Gber

das urspriingliche Forschungsdefizit, die pragnantesten For-

schungsergebnisse und Hinweise zu dem methodischen Vorgehen

sowie liber die Veréffentlichungen.

In 1984 wurden Forschungsprojekte aus folgenden Themen-

bereichen abgeschlossen:

Themenbereich 1 Qualifikationsstrukturen und Qualifikations-
vermittlung

Themenbereich 3 Entwicklung und Ordnung beruflicher Bil-
dungsgange

Themenbereich 4 Entwicklung von Ausbildungsmitteln

Themenbereich 7 Berufsbildung spezieller Personengruppen

Themenbereich 9 Berufsbildungsstitten; Kosten und Finanzie-
rung.

Sie konnen sowohl das ,Forschungsprogramm 1984/85° als auch

die ,Forschungsergebnisse 1984’ kostenlos beim Bundesinstitut

fiir Berufsbildung beziehen. N




