IM BLICKPUNKT

JUGENDLICHE -

orientiert?

» Der Ausbildungsstellenmarkt wird zuneh-
mend durch Veranderungen im Beschaftigungs-
system bestimmt. Im Folgenden wird auf der
Grundlage einer Betriebsbefragung unter-
sucht, ob und in welcher Weise sich der stei-
gende Fachkradftebedarf auf die Ausbildungs-
bereitschaft der Betriebe auswirkt.

Die hier prasentierten Befunde zeigen zwar
deutliche Zusammenhange zwischen den Ein-
schdtzungen der Betriebe zum kiinftigen
Bedarf an Arbeitskrdften und ihren konkreten
Absichten, fiir das Ausbildungsjahr 2007/2008
Ausbildungsstellen anzubieten. Gleichzeitig
belegen sie aber auch einen nicht unerheb-
lichen Einfluss der bisherigen Einstellungs-

praxis in Betrieben.

KLAUS TROLTSCH

Wiss. Mitarbeiter im Arbeitsbereich

. Berufsbildungsangebot und -nachfrage/
Bildungsbeteiligung” im BIBB
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FACHKRAFTE VON MORGEN!

Ausbildungsbereitschaft von
Betrieben - am kiinftigen oder
bisherigen Fachkraftebedarf

Aufgrund des Riickgangs jlingerer Altersjahrgdnge und des
kiinftigen Mangels an qualifizierten Erwerbstdtigen (REIN-
BERG/HUMMEL 2003) konnte man annehmen, dass Betrie-
be zur Qualifizierung von Fachkréften verstarkt auf die
Moglichkeit der dualen Berufsausbildung zuriickgreifen
(D1eTRICH/ABRAHAM 2005, S. 78 f.). Diese Annahme er-
scheint insofern plausibel, als eine deutliche Mehrheit der
Betriebe iiber die notwendigen Voraussetzungen zur Aus-
bildung verfiigt (BELLMANN/HARTUNG 2003) und auch
die grundsétzliche Ausbildungsbereitschaft der Betriebe
(WALDEN/BEICHT/HERGET 2002; TROLTSCH/KREKEL 2006)
sowie das Interesse von Jugendlichen an einer betrieblichen
Berufsausbildung seit Jahren auf einem hohen Niveau lie-
gen. So ist auch die Anzahl betrieblicher Ausbildungsplat-
ze in den letzten beiden Jahren gestiegen, allerdings nicht
in dem Maf3, wie es aufgrund des prognostizierten Fach-
kraftemangels zu erwarten ware; fiir das kommende Aus-
bildungsjahr wird sogar mit einem leichten Riickgang
gerechnet (BMBF 2008, S. 78).

Ein Modell zur Untersuchung der
Ausbildungsbereitschaft

Die Beantwortung der Frage, warum nicht im Vorgriff auf
den kommenden Fachkraftemangel das betriebliche Bil-
dungsangebot schon jetzt deutlicher zunimmt als bislang
geschehen, kniipft an Analysen zu den langerfristigen Ent-
wicklungen des dualen Ausbildungssystems an (TROLTSCH/
WALDEN 2007).

Seit Anfang der 1960er-Jahre reagierte das betriebliche Aus-
bildungssystem mit Stellenangeboten tiberwiegend auf die
Nachfrage von Jugendlichen (nachfrageinduziert): Stieg die
Nachfrage, so wurden von Seiten der Betriebe verstarkt Aus-
bildungsstellen angeboten (Expansion), ging die Nachfrage
zurlick, so nahm auch das Bildungsangebot mit zeitlicher
Verzdgerung ab (Kontraktion). Fiir die Jahre nach 2001 ori-
entierte sich das betriebliche Bildungsangebot aber eher an
der Beschiftigungsentwicklung (angebotsinduziert) und
ging bis 2005 analog zum Trend auf dem Arbeitsmarkt
zuriick.
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Datenbasis: BIBB-AusbildungsMonitor

Auswertungsbasis: BIBB-AusbildungsMonitor, konzipiert als unterjdh-
riges Betriebspanel und umgesetzt als internetgestitzte Befragung von
Personalverantwortlichen in Betrieben (computer assisted web inter-
views — CAWI).

Fragestellung: Wie lassen sich Entwicklungen auf dem Ausbildungs-
stellenmarkt und speziell im Bildungsangebot im Zeitverlauf besser
beschreiben und erklaren?

Stichprobe: Auf Basis einer disproportional geschichteten Stichprobe
aus der Betriebsstatistik der Bundesagentur fur Arbeit wurden 13.000
Betriebe telefonisch kontaktiert, von denen 5.000 ihre grundsatzliche
Bereitschaft zur Teilnahme an der Untersuchung erklarten.’

Befragungszeitpunkte: Im Jahr 2007 wurden insgesamt drei Erhe-
bungswellen von TNS Infratest Sozialforschung durchgefuhrt: Der Erst-
kontakt (Screening) fand im Februar und Marz statt, die Basisbefragung
zum Ausbildungsjahr 2007/2008 im Juli und die Abschlussbefragung
im September 2007.

Auf Basis einer reprasentativen Betriebsbefragung aus dem
Jahr 2007 wird im Folgenden untersucht, ob und in wel-
cher Weise die Ausbildungsbereitschaft an betriebliche
Beschiftigungsentwicklungen gekoppelt ist und wie sie sich
im Verlauf eines Vermittlungsjahres verandert (Abb. 1).

Ausgangspunkt ist die These, dass der kiinftige Fachkrifte-
bedarf auch im Hinblick auf den demografischen Wandel
der ausschlaggebende Grund fiir die Ausbildungsbereit-
schaft ist und von den Betrieben als Investition in die eige-
ne Humankapitalbildung angesehen wird (FRANZ/STEINER/
ZIMMERMANN 2000).

Kurzfristige Veranderungen in der
betrieblichen Ausbildungsbereitschaft

Da allgemein gestellte Fragen zur Ausbildungsbereitschaft
bei Befragungen grundsatzlich auf eine hohe Zustimmung
treffen, wurde in der vorliegenden Untersuchung konkret
nach den Ausbildungsabsichten der Betriebe im Ausbil-
dungsjahr 2007/2008 gefragt. Vergleicht man diese Anga-
ben in der Mitte und zum Ende des Vermittlungsjahres,
so ergeben sich selbst in einem so kurzen Zeitraum deut-
liche Anderungen (Abb. 2). Zu Beginn der Befragung woll-
ten nur rd. 19 Prozent der Betriebe definitiv Ausbildungs-
stellen anbieten. Von dieser Entscheidung ist nach Angaben
der befragten Personalverantwortlichen jeder vierte Betrieb
Mitte des Jahres entweder wieder abgeriickt (1,5 %) oder hat
ganz davon Abstand genommen (2,9 %). Rund 17 Prozent
der Betrieb waren sich zu Beginn der Befragung unsicher,
ob es gelingen wird, Ausbildungsangebote fiir das kom-
mende Ausbildungsjahr zu schaffen. Davon hat sich dann
am Ende des Vermittlungsjahres fast die Halfte endgiiltig
dagegen entschieden (7,2 %). 6,4 Prozent der Betriebe sind

1 Knapp 60 Prozent dieser Betriebe willigten ein, sich weiterhin iiber
das Internet befragen zu lassen, alle anderen Firmen bevorzugten
den postalischen oder telefonischen Weg.

Abbildung 1 Einflussfaktoren auf die Ausbildungsbereitschaft und deren Veran-
derung
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kurz vor Ausbildungsbeginn immer noch unentschieden,
und lediglich bei 3,2 Prozent ist die Entscheidung letzt-
endlich positiv ausgefallen. Fast zwei Drittel aller Betriebe
(64,2 %) hatte von Anfang an nicht die Absicht, Jugend-
liche auszubilden. Knapp sechs Monate spater wird zumin-
dest von jedem zehnten Betrieb diese Entscheidung wie-
der in Frage gestellt.

Als erstes Zwischenergebnis bleibt festzuhalten, dass mit
14,7 Prozent eine deutliche Minderheit der befragten
Betriebe in konstanter Weise die Absicht hatte, ein ent-
sprechendes Bildungsangebot an Jugendliche zu machen.
57,8 Prozent der Betriebe sind stabil in ihrer ablehnenden
Haltung, und 6,4 Prozent sind sich kurz vor Ausbildungs-
beginn immer noch unsicher iiber ihre eigenen Ausbil-
dungsabsichten fiir das kommende Ausbildungsjahr. Das
heifdt insgesamt, dass mit 21,1 Prozent jeder fiinfte Betrieb
in diesem Zeitraum seine Absichten gedndert hat, bei 9,6
Prozent hin zu einer positiven Entscheidung, bei 11,6 Pro-
zent hin zu einem endgiiltigen Verzicht.

Abbildung 2 Ausbildungsabsichten von Betrieben im Zeitverlauf sowie Abschluss
von Ausbildungsvertragen fiir das Ausbildungsjahr 2007/2008

. i 14,7 % 11,0 %
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C29%
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Absicht im Absicht Umsetzung Gesamt
Februar/Marz im Juli bis Juli (Juli)
Quelle: BIBB-AusbildungsMonitor 2007
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Umsetzung der Ausbildungsabsichten

Zum Ende des Vermittlungsjahres haben 58 Prozent der
Betriebe, die zu Anfang der Befragung Ausbildungsplatze
anbieten wollten, ihre Absicht auch entsprechend umge-
setzt und Ausbildungsvertrdge mit Jugendlichen abge-
schlossen. Zdhlt man die Betriebe hinzu, die sich im Laufe
des Vermittlungsjahres in positiver Weise umentschieden
haben, so erhoht sich der Anteil auf 70 Prozent. Damit
waren kurz vor Beginn der eigentlichen Ausbildungszeit
in rund jedem dritten Betrieb Ausbildungsplédtze noch nicht
besetzt. Als zusdtzliches Ausbildungsplatzpotenzial sind
zu diesem Zeitpunkt Stellenangebote hinzuzurechnen, da
sich zwolf Prozent der Betriebe immer noch nicht sicher
sind, ob im kommenden Ausbildungsjahr Jugendliche aus-
gebildet werden sollen, und daher auch noch keine Aus-
bildungsvertrage abgeschlossen haben.?

Betrieblicher Arbeitskraftebedarf

Die Personalverantwortlichen wurden gefragt, ob sie in den
letzten drei Jahren Arbeitsstellen in ihrem Betrieb zu beset-
zen hatten oder in den kommenden zwei Jahren besetzen
wollen. Im Vergleich zu den Betrieben ohne Arbeitskréfte-
bedarf nimmt mit zunehmender Sicherheit tiber den kiinf-
tigen Personalbedarf auch die Absicht kontinuierlich zu,
entsprechende Bildungsangebote fiir das Ausbildungsjahr
2007/2008 zu schaffen (Tab. 1, Modell 1).3

Damit konnte davon ausgegangen werden, dass es in den
ndchsten Jahren unter Beachtung demografischer Ent-
wicklungen zu einem erhdhten Arbeitskrdftebedarf kommt,
in dessen Folge eine deutliche Aufstockung des betrieb-
lichen Ausbildungsplatzangebots erwartet werden kann.
Dieser Zusammenhang konnte allerdings aufler Kraft
gesetzt sein, wenn Betriebe ihren Bedarf schon in den ver-
gangenen Jahren gedeckt haben und keine weiteren Fach-
krafte benotigen. Bezieht man die Angaben zur bisherigen
Einstellungspraxis in die Auswertungen mit ein, dann zeigt
sich in der Tat eine hohere Abhédngigkeit der Ausbildungs-
bereitschaft von der bisherigen Personalbeschaffung. Der
voraussichtliche Bedarf spielt nur noch eine verminderte
Rolle (Tab. 1, Modell 2). Hatten die Betriebe in den letz-
ten drei Jahren Arbeitskrifte eingestellt, so erhdhen sich im
Vergleich zu den Betrieben ohne Neueinstellungen die rela-

tiven Chancen, Ausbildungs-

plétze fiir 2007/2008 anzubie-

2 Feste miindliche Vereinbarungen zwischen
Betrieb und Jugendlichen sowie Ausbil-
dungsvertrige aus den Monaten August
und September wurden nicht in die vorlie-
genden Auswertungen einbezogen.

3 Betriebe, die zum Zeitpunkt der Befragung
definitiv nicht wussten, ob sie ausbilden
werden, wurden nicht in diese Berechnun-
gen einbezogen.
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ten, um fast das Dreifache
(2,7). Ein Bedarf in der Zukunft
kommt dagegen nur auf einen
niedrigeren Wert von 1,7 und
spielt rein statistisch gesehen
nur eine untergeordnete Rolle.
Wichtiger fiir die Ausbildungs-

Lesebeispiel: Im Vergleich zu Betrieben, die keinen Arbeits- bzw. Fach-
kraftebedarf haben, erhéhen sich in Betrieben, die von einem siche-
ren Bedarf ausgehen, die Chancen, entsprechende Bildungsangebote
fur Jugendliche zu schaffen, um das 26-fache. In Betrieben, bei denen
dies nach eigener Einschatzung nur moglicherweise der Fall sein wird,
um das Achtfache.

Werte Uber 1 weisen auf einen positiven, unter 1 auf einen negativen
Einfluss hin.*** bedeutet, dass der Einfluss sehr stark ist, Werte ohne
* sind statistisch nicht signifikant.

bereitschaft scheint ein kontinuierlicher Fachkriftebedarf
zu sein, der sich iiber einen lingeren Zeitraum hinweg
erstreckt. Hier erh6hen sich die Chancen gegentiber Betrie-
ben, die ausschlieBlich in Zukunft Einstellungen vorneh-
men wollen, um das Sechsfache.

Betrieblicher Qualifikationsbedarf

Eine weitere Frage an die Betriebe bezog sich auf den bis-
herigen und kiinftigen Qualifikationsbedarf (Tab. 1, Mo-
dell 3). Differenziert wurde zwischen Beschiftigtengruppen
mit unterschiedlichem Qualifikationsniveau. Insbesondere
die Tatsache, dass Betriebe in den letzten drei Jahren Fach-
krifte mit einem mittleren Qualifikationsniveau eingestellt
haben, wirkte sich positiv auf die Ausbildungsbereitschaft
der Betriebe aus. Im Vergleich zu Betrieben, die keine
Beschiftigten mit diesen Berufsqualifikationen bendtigten,
erhohen sich die Chancen um das Vierfache, fiir das kom-
mende Ausbildungsjahr 2007/2008 Ausbildungsplatze
anzubieten. Werden in Zukunft Beschédftigte mit diesen
Berufsqualifikationen bendtigt, dann sind die Chancen nur
doppelt so hoch.

Angesichts des Trends zu hoher qualifizierten und starker
wissensbasierten Berufstdtigkeiten ist zudem von beson-
derem Interesse, ob die bisherige oder die geplante Ein-
stellung von Beschiftigten mit Fachhoch- und Hochschul-
abschluss die Chancen fiir Jugendliche mindert, einen
Ausbildungsplatz in diesen Betrieben angeboten zu bekom-
men. Hier zeigt sich, wie auch schon in anderen Untersu-
chungen nachgewiesen (HALL 2007; TROLTSCH 2007), dass
auch dann die betriebliche Berufsbildung ihren Stellenwert
im Rahmen der betrieblichen Humankapitalbildung behalt
und keine absoluten Verdrangungseffekte entstehen. Die
Einstellung un- oder angelernter Arbeitskrifte weist keine
signifikanten Zusammenhénge mit der Ausbildungsbereit-
schaft auf. Benannten die Betriebe hingegen einen kiinfti-
gen Bedarf an solchen Arbeitskrdften, wirkt sich dies nega-
tiv auf die Ausbildungsbereitschaft aus.



Tabelle 1

Einfluss des bisherigen und
kiinftigen Fachkrafte- und Qua-
lifikationsbedarfs auf die Aus-

Anderung der
ablehnenden Haltung

Betriebe mit
Ausbildungsabsicht

Abschluss von
Ausbildungsvertragen
bei positiver Absicht

bildungsbereitschaft von Betrie-
ben

Quelle: BIBB-AusbildungsMonitor 2007

Referenz: kein Bedarf

sicherer Arbeitskraftebedarf
moglicherweise Arbeitskraftebedarf
wahrscheinlich kein Arbeitskraftebedarf

Referenz: keine Ausbildungs-

absicht

konstante Ablehnung

keine Abschliisse

26,033*** 7,804 11,769%**
8,410** 3,800 4,848*
3,191 1,438 2,193
Nagelkerkes R? 0,217 0,088 0,143

Referenz: keine Einstellungen/kein Bedarf

Einstellungen in den letzten drei Jahren
Arbeitskraftebedarf in den nachsten zwei Jahren

Referenz: nur Bedarf

sowohl bisher Einstellungen als auch kunftiger Bedarf

2,652%%* 1,905
1,697 1,846
6,346%** 3,228*

Nagelkerkes R% 0,207 0,087

Referenz: keine Einstellungen/kein Bedarf

Fachkraften mit mittlerem Qualifikationsniveau
Fachkréfte mit Fachhoch/Hochschulabschluss

un- oder angelernte Arbeitskrafte eingestellt
Bedarf an Fachkraften mit mittlerem

Bedarf an Fachkraften mit Fachhoch-/

Bedarf an un- oder angelernten Arbeitskréaften

3,972%** 2,763 *
eingestellt
2,189** 0,723
eingestellt
1,327 0,767
1,939* 1,208
Quialifikationsniveau
1,105 1,063
Hochschulabschluss
0,787 1,040
Nagelkerkes R? 0,217 0,063

2,962***
1,234

6,879***
0,143

4,501%**
2,286%**

1,412
1,895*

1,077

0,557
0,214

Signifikanzniveau: *** p < 0.001; ** p < 0.01; * p < 0.05

Anderung und Umsetzung der
Ausbildungsabsichten

Bezogen auf die zum Teil kurzfristigen Verdnderungen in
den Ausbildungsabsichten soll abschlieffend untersucht
werden, welche Rolle bedarfsbezogene Einflussfaktoren
beim Wechsel von einer urspriinglich ablehnenden hin
zu einer positiven Ausbildungsentscheidung spielen. Aus
Tabelle 1 (Spalte 2) ergibt sich, dass diese Betriebe von kei-
nem besonderen Arbeitskridftebedarf ausgehen. Ein derar-
tiger Wechsel in der Ausbildungsbereitschaft kommt mit
hoher Wahrscheinlichkeit dann zustande, wenn in den
Betrieben in den vergangenen zwei Jahren Fachkrifte ein-
gestellt wurden und aus Sicht der Betriebe ein weiterer
Bedarf bestehen wird. Hier wdre ndaher zu untersuchen, wel-
che Art von besonderem Arbeitskrdftebedarf in diesen
Betrieben besteht.

Inwieweit ein Zusammenhang zwischen einer positiven
Ausbildungsabsicht des Betriebs und Vertragsabschliissen
mit Jugendlichen von bedarfsbezogenen Einflussfaktoren

abhangig ist, zeigt die letzte Spalte von Tabelle 1. Auch hier
zeigt sich die Bedeutung der bisherigen, insbesondere auf
den Qualifikationsbedarf bezogenen Personalbeschaffung
fiir einen moglichst frithzeitigen Abschluss von Ausbil-
dungsvertragen.

Ausbildung als Teil betrieblicher
Einstellungs- und Beschaftigungs-
strategien

Fiir sich betrachtet spielt der kiinftige Bedarf an Fachkraf-
ten eine durchaus wichtige Rolle fiir die Uberlegungen der
Betriebe, Ausbildungsstellen fiir Jugendliche anzubieten,
auch wenn es ,einen ,strategischen’ personalpolitischen Bezug
auf die Auswirkungen des demographischen Wandels ...
bislang nur in Einzelfillen [gibt; d. A]. Es handelt sich um
,Best-Practice’-Betriebe sowie um einige wenige weitere, die
die Frage im Rahmen ihrer Personalpolitik berticksichtigen
und als Handlungsfeld verankert haben” (BENEDIX u. a.
2007, S. 41).
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Ein vergleichsweise hoheres Gewicht kommt vorangegan-
genen Personaleinstellungen und einem kontinuierlichen
Bedarf an Beschiftigten zu. Dies wird besonders deutlich
beim Bedarf an Fachkriften mit mittlerem Qualifika-
tionsniveau. Offensichtlich stellen Erfahrungen mit der
Rekrutierung von Fachkriften eine bessere Entscheidungs-
grundlage fiir Umfang und Zuschnitt kiinftiger Ausbil-
dungsplatzangebote sowie den daraus ableitbaren Qualifi-
kationsbedarf und weiteren Investitionen in Humankapital
dar (STrRUCK 2005). In Kenntnis der damit verbundenen
Aufwendungen scheinen Betriebe besser abschdtzen zu
konnen, ob und in welchen Qualifikations- und Berufsbe-
reichen die eigene betriebliche Ausbildung junger Fach-
krafte sinnvoll erscheint. Damit verringert sich fiir sie das
,Abenteuer der Kalkulation” (BECKERT 2007). Auch die Ein-
stellung von Hoch- und Fachhochschulabsolventen fiihrt
demzufolge nicht wie in der Literatur hdufig behauptet zu
einer zwangslaufigen Verdrangung dual ausgebildeter Fach-
krédfte oder zu einem Abbau betrieblicher Ausbildungs-
kapazititen. Von daher werden der demografiebedingte
Riickgang der Schulabsolventenzahlen und das Problem des
absehbaren Fachkrdftemangels auf dem Arbeitsmarkt erst
dann zu deutlicheren Reaktionen bei den Betrieben fiihren,
wenn sich in den nichsten Jahren weiterhin entsprechen-
de Beschiftigtenzuwdéchse ergeben haben. H

Das BIBB informiert

Gunter Walden (Hrsg.)
Qualifikationsentwicklung im
Dienstleistungsbereich

Herausforderungen fur das duale System
im Dienstleistungs der Berufsausbildung

HeraaFarderengaes fir das
gr

Hrsg.: Bundesinstitut fur Berufsbildung

Der Wandel von der Industrie- zur Wissens-
und Dienstleistungsgesellschaft hat tief-
greifende Auswirkungen auf die Quali-
fikationsanforderungen an den Arbeits-
platzen und demzufolge auch auf die
Berufsbildung nach sich gezogen. Zunachst
konnte das duale System sich nicht schnell
genug auf die Veranderungen im Beschaf-
tigungssystem einstellen. Heute erfolgt die
Ausbildung allerdings sowohl auf Bran-
chen- wie auch Berufsebene tberwiegend
in Dienstleistungsbereichen. Zu dieser Ent-
wicklung durfte nicht zuletzt die Schaffung
einer Reihe von neuen Dienstleistungsbe-

Sie erhalten diese
Veroffentlichungen beim:
W. Bertelsmann Verlag
Postfach 10 06 33

33506 Bielefeld

Telefon: (0521) 91101-11
Telefax: (0521) 91101-19
E-Mail: service@wbv.de

BiBB.

rufen beigetragen haben. Das duale System
der Berufsausbildung hat in den vergan-
genen Jahren auf diesem Feld enorme
Anpassungsleistungen erbracht. Allerdings
ergeben sich fur die Zukunft weitere Her-
ausforderungen. Zu ihrer Identifikation
und Bewaltigung entwickelt der vorliegen-
de Band eine Reihe von Vorschlagen und
formuliert weitere Forschungsfragen.

BIBB 2007, ISBN 978-3-7639-1097-7
292 Seiten, 19,90 EUR
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