
B
e

r
ic

h
t

e
 z

u
r

 b
e

r
u

f
li

c
h

e
n

 B
il

d
u

n
g

Aktualisierte Prüfungen 
für die Hotel- und 
Gastgewerbeberufe

Tamara Korioth, Jens U. Schmidt (Hrsg.)

Moderne Prüfungen sollen praxisnah sein. Sie sollen nicht nur zeigen, 

dass die notwendigen Fachkenntnisse vorhanden sind, sondern auch, 

wie berufl iche Situationen gemeistert werden. Im Bereich der beruf-

lichen Bildung werden daher derzeit vielfältige neue Prüfungsformen 

eingeführt, mit denen man unterschiedliche Aspekte der berufl ichen 

Handlungskompetenz erfassen möchte.

Im Hotel- und Gastgewerbe steht der Umgang mit Menschen im Vor-

dergrund. Damit spielen neben fachlichem Wissen vor allem soziale und 

kommunikative Qualifi kationen eine Rolle. Das ist ein Grund für die 

Aktualisierung der Prüfungen in den neu geordneten Berufen und vor 

allem für die Einführung des Prüfungsteils „Gastorientiertes Gespräch“. 

Dieser Sammelband enthält einen Leitfaden für die Durchführung 

dieses Prüfungsteils, der sich an Prüfer, Ausbilder, Berufsschullehrer 

und die Prüfungsteilnehmer richtet. In den übrigen Beiträgen werden 

die Grundsätze für die Neuordnung, Überlegungen zur Gestaltung der 

Zwischenprüfung und die Verbleibsquoten in Gastgewerbeberufen 

dargestellt und diskutiert.
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