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Demgegeniiber treten bei kaufmannischen und verwaltenden
Angestellten Belastungen durch betriebliche Leistungsanspriiche
und restriktive Formen der Arbeitsorganisation im erheblichen
Umfang auf. So fiihlen sich beispielsweise durch typische StreR-
Faktoren wie ,,Termindruck” oder ,,Monotonie” 38 Prozent
bzw. 41 Prozent der Befragten ,,haufig” oder , praktisch immer*
belastet.

Vergleicht man die Belastungsanforderungen der einzelnen Ana-
lysegruppen, so zeigt sich, daB die Gruppe der ,, EDV-Hilfskrafte”
bei den meisten Belastungsdimensionen die hochsten und die
Gruppe der von der EDV nicht betroffenen Beschiftigten die
niedrigsten Werte aufweist. Im Vergleich zu dieser Beschiftigten-
gruppe ergeben sich auch in der Gruppe der von der EDV betrof-
fenen Beschéftigten fast durchgehend hohere Belastungswerte.
Insbesonderer Belastungen aus , Termindruck®, fehlerfreiem
Arbeiten’’ und ,Konzentration*, aber auch Belastungen aus
engen zeitlichen und sachlichen Arbeitsvorgaben treten bei den
von der EDV betroffenen Beschéaftigten deutlich haufiger auf.
Die Belastungen durch repetitive bzw. monotone Arbeit schei-
nen dagegen durch den Einsatz der EDV leicht abgebaut zu
werden. Hierbei dirfte sich die Automatisierung von Routine-
arbeit auswirken.

Die Belastungen aus Leistungsanforderungen und restriktiver
Arbeit liegen in der Gruppe der EDV-Fachkrafte bei fast allen
Belastungsfaktoren feicht (ber denen der Gruppe der von der
EDV betroffenen Beschéiftigten in den Fachabteilungen. Deut-
lich hoher sind allerdings die Anforderungen an konzentriertes
und fehlerfreies Arbeiten. Dariiber hinaus treten bei den EDV-
Fachkraften wie auch den EDV-Hilfskraften in bedeutsamem
Umfang Anforderungen aus Nacht- und Schichtarbeit auf. Die
Belastungen aus Termindruck sowie schematisierter und mono-
toner Arbeit liegen bei den EDV-Hilfskraften besonders deutlich
iber den Werten aller anderen Gruppen.

Als Fazit kann festgestellt werden, daR die Belastungen aus
betrieblichen Leistungsanforderungen und restriktiver Arbeits-
organisation insgesamt gesehen zunehmen, je intensiver die
Beschéftigten in das EDV-System eingebunden sind. Dies kann
jedoch nicht als rein technischer Effekt interpretiert werden,
sondern diirfte vielmehr Ausdruck vorherrschender Formen
technisch-organisatorischer Arbeitsgestaltung im kaufmannischen
und verwaltenden Bereich sein.

Hans-Joachim Walter-Lezius
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sicherungskaufleute, (70) andere Kaufleute, (75} Unternehmer, Orga-
nisatoren, Wirtschaftspriifer, (77) Rechnungskaufleute, Datenver-
arbeitungsfachleute, (78) Biirofach- und Hilfskrafte, {741) Lagerver-
walter, (762) Verwaltungsfachleute, {856} Sprechstundenhelfer, (911
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auszufiihren.

[{6]Wenn in der Gruppe der von der EDV nicht betroffenen Beschéftigten
Tétigkeiten des Handels haufig auftreten, so ist dies darauf zuriickzu-
fiihren, da® der Handel von der EDV bislang erst wenig durchdrungen
wurde und deshalb Beschéftigte des Handels in dieser Gruppe iiber-
proportional vertreten sind.

[7]1 Zu dem gleichen Ergebnis gelangt man,wenn man diesen Vergleich auf '
44 fiir kaufmannische und verwaltende Berufe besonders bedeutsame
und in der Befragung haufig genannte Tétigkeiten ausweitet und die
Ubereinstimmung/Nichtiibereinstimmung der Titigkeitsstrukturen bei-
der Gruppen mit dem von Spearman entwickelten Rangkorrelations-
koeffizienten iiberpriift. Es ergibt sich eine Korrelation von 0,68, (Zur
Berechnung wgl. z.B. Benninghaus, H.: Deskription Statistik, Stutt-
gart 1976,S. 176 ff.)

Fachliche Ausbildungsplane im Einzelhandel -
Uberlegungen zu Inhalt und Struktur

-

Seit 1968 existiert die gegenwirtig geltende Ausbildungsordnung
fir die Stufenausbildung zur/zum ,Verkiuferin/Verkaufer”
(2 Jahre) und zum/zur , Einzelhandelskaufmann/Einzelhandels-
kauffrau” (3 Jahre). Die Problematik dieser Stufenausbildung
pragt praktisch seit Inkrafttreten der Ausbildungsordnung die
Diskussion und hat jahrelang bestimmenden EinfluR auf die
Neuordnungsgesprache genommen. Gemessen an dieser zwischen
den Tarifparteien umstrittenen ,Kernfrage’ erscheint das Thema
,Warenkunde’’ als nahezu zweitrangig’, obwohl gerade in die-
sem Bereich entscheidende Weichen fiir die fachlichen Qualifi-
kationen des kiinftigen Verkaufspersonals gestellt werden. Der
folgende Beitrag befaRt sich mit Inhalt und Struktur der ,fach-
lichen Ausbildungspléne’ — so die bisherige Bezeichnung fiir die
warenbezogenen Ausbildungspldne — im Einzelhandel.

Vorbemerkung

Mit der Entscheidung, die warenkundliche Ausbildung im Ein-
zelhandel wie bisher mittels ,,Fachlicher Ausbildungsplane” zu
regein, wird die Frage nach Inhalt und Struktur der Plane akut.
Zwar-hat SCHENKEL [1] n&herungsweise einmal dieses Problem
aufgegriffen und in-einem internen Papier zusammen mit
PRAVDA [2] weiter konkretisiert, jedoch heben beide Beitrage
vor allem auf regelungstechnische Aspekte ab und befassen sich
weniger mit inhaltlichen und methodisch-didaktischen Proble-
men der warenkundlichen oder warenbezogenen Ausbildung.
Fachliche Ausbildungsplane fiir den Einzelhandel sind nichts
Neues. Sie regeln auch derzeit die warenbezogene Ausbildung
im Sinne einer Erganzung [3] des durch ErfaB des Bundesmini-
sters fiir Arbeit fiir allgemeinverbindlich erklérten Berufsbildungs-
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plans bzw. Ordnungsmittels, das nach § 108 BBiG weiterhin gilt.
In ihrer Systematik unterliegen sie den seinerzeit angewandten
Beschreibungsformen fiir Berufsbildungspldne — so fehlt bei
ihnen insbesondere die bei allen neueren Ausbildungsordnungen
verwendete Formulierung von Lernzielen.

Anforderungen an fachliche Ausbildungspline

Es steht auBer Frage, daR qualifiziertes Verkaufspersonal fun-
dierte warenbezogene Kenntnisse und Fertigkeiten bendétigt.
Zum einen muB es sich gegeniiber zunehmend kritikfreudigeren
und qualitatsbewuflteren Konsumenten behaupten, ihnen mehr
gezieltere und zum Teil andere Beratung zukommen lassen, als
es in Zeiten problemloser Verkauferméarkte — nicht: problem-
loser Waren — der Fall war. Zum anderen trifft es auf einen
enger werdenden Stellenmarkt und unter erhéhtem wirtschaft-
lichen Druck stehende Betriebe, die in ihren Organisations- und
Personalrekrutierungsstrategien dem standigen Zwang der zu-
mindest relativen Kostensenkung unterworfen sind. Daraus
leiten sich Anspriiche und Erwartungen an das Verkaufspersonal
ab und lassen es in einem stdndigen Zwiespalt zwischen den
unterschiedlichen Erwartungen von Kunden und Betrieben
stehen, denen es gerecht zu werden hat, wenn es seinen Beruf
erfolgreich ausiiben und damit seine Arbeitskraft verwerten will.
Dies ist durchaus nichts Neues. Der Trend zu bestimmten Ver-
triebsformen, wie z. B. der Selbstbedienung, hat aber zeitweilig
dieses Problem zwar nicht in den Hintergrund treten, wohl| aber
weniger akut werden lassen. Dies ist bei Erstellung fachlicher
Ausbildungsplane zu bedenken.

Fachliche Ausbildungspléne sollen die gleiche Rechtsqualitat
und Verbindlichkeit wie Ausbildungsordnungen haben. Deshalb
lassen sich auch die Kriterien anlegen, die fiir Ausbildungsord-
nungen gelten:

— es soll geselischaftlich und individuell ein Mindeststandard
der Ausbildung festgeschrieben werden,

— analog dem Ausbildungsrahmenplan leitet der fachliche Aus-
bildungsplan zur sachlichen und zeitlichen Gliederung der
warenbezogenen Ausbildung an,

— er muB Basis fiir eine warenbezogene Ausbildung sein, die im
eigentlichen Kernbereich der folgenden Berufstatigkeit des
ausgebildeten Verkaufspersonals auf selbstverantwortliches
Handeln, Flexibilitait und Mobilitat vorbereitet,

— das Erreichen der Ausbildungsziele soll iiber die Formulierung
von weitgehend handlungsorientierten Lernzielen erleichtert
werden,

— die Ausbildungsinhalte sind von den ausbildenden Betrieben
zu vermitteln [4].

Dieser Kriterienkatalog ist idealtypisch. Er sagt wenig dariiber

aus, in welcher Form die Einzelkriterien angewendet werden

sollen, wie sie zu interpretieren und zu gewichten sind. Bei der

Konstruktion von Ausbildungsordnungen und damit auch der

fachlichen Ausbildungsplane spielen dariiber hinaus Bedingungen

wie Ausbildungsfahigkeit der Betriebe,die jeweilige Ausbildungs-
situation des Wirtschaftszweiges oder der Branche, tradierte

Verfahrensformen sowie der statische Charakter von Rechtsver-

ordnungen eine nicht zu unterschitzende, eher sogar eine ent-

scheidende Rolle und lassen z. B. berufspadagogische Erwagun-
gen oft dahinter zuriicktreten.

Zu diesen Anforderungen, die sich eher auf die Struktur der

Einzelpléne beziehen, treten Erfordernisse, die mit der Gesamt-

heit der fachlichen Ausbildungspléne verkniipft sind. Die Viel-

gestaltigkeit des Einzelhandels verlangt fachliche Ausbildungs-
plane, die einerseits eine systematische Ausbildung sichern hel-
fen. Mithin miissen die zu vermittelnden Warenkenntnisse und

Fertigkeiten in einem Zusammenhang miteinander stehen, der

durch die Art der Waren bedingt ist. Denn fundierte Warenkennt-

nisse sind nicht abstrakt zu vermitteln, sondern es bedarf dazu
des Umgangs mit Waren. Das bedeutet, daB die fachlichen Aus-
bildungspléne an relativ homogenen Zusammenstellungen von

Waren, Warenarten oder Warengruppen zu orientieren sind. Von

daher verbietet sich z. B. die gemeinsame Behandlung von Nah-
rungsmitteln und Korperpflegemitteln in einem fachlichen Aus-
bildungsplan, obwohl durchweg jeder Lebensmitteleinzelhindler
auch Koérperpflegemittel in seinem Sortiment fiihrt. Den Kern-
bereich stellen in diesem Faile Lebensmittel dar, auf die die Aus-
bildung zu konzentrieren ist. An dieser-Stelle ist eine Ausgliede-
rung der Kérperpflegemittel in einen fachlichen Ausbildungsplan
[Korper- und Raumpflege, Gesundheitsbedarf’ notwendig und
sinnvoll. Dagegen ergibt sich bei der Warengruppe ,Heimtexti-
lien’ (Mobelstoffe, Dekostoffe, Gardinen, Teppiche usw.) bereits
ein Zuordnungsproblem. Sollte sie in den fachlichen Ausbil-
dungsplan ,Textil und Bekleidung’ oder Wohnbedarf’ aufge-
nommen werden ?

Es ist sinnvoll, dieses Problem nicht durch Zuordnung und
Abgrenzung, sondern durch Uberschneidung und Erganzung zu
|16sen. Denkbar ist ein System von fachlichen Ausbildungsplanen,
die sich in Randbereichen iiberschneiden. Warenkenntnisse und
Fertigkeiten im Umgang mit Waren der Warengruppe ,Heimtex-
tilien’ konnten sowohl in den fachlichen Ausbildungsplan , Textil
und Bekleidung’ als auch Wohnbedarf’ aufgenommen werden
und im wesentlichen identisch sein. Ein solches Vorgehen gewdhr-
leistet unter bestimmten Voraussetzungen (s. ,Ausbildungs-
sortimente’), daR kiinftig auch jene Betriebe weiterhin ausbil-
dungsféhig sind, deren Sortiment nicht dem lIdealtyp .eines
fachlichen Ausbildungsplanes entspricht, sofern sie die Ausbil-
dungsinhalte vermitteln koénnen. Ausgebildeten Fachkraften
hingegen sichert es ein gewisses MaB an beruflicher Mobilitat,
wenn sie durch gleichiautende oder gleichartige Ausbildungs-
inhalte in die Lage versetzt werden, in vergleichbare Tatigkeiten
zu wechseln, die sich aber nicht unmittelbar und zwangslaufig
aus ihrer Ausbildung oder besser: dem Kern ihrer Ausbildung
ergeben.

Struktur der fachlichen Ausbildungspldne
Die Arbeiten an den fachlichen Ausbildungsplianen gehen von

einer formalen Struktur aus, die sich folgendermaBen beschrei-
ben laBt.

1. Aufstellung der Warengruppen

2. Bestimmung der Ausbildungssortimente

3. Lernzielorientierte Beschreibung der grundlegenden Kennt-
nisse und Fertigkeiten im Umgang mit Waren

4. Lernzielorientierte Beschreibung der Kenntnisse und Fertig-
keiten fiir die einzelnen Warengruppen

5. Zeitliche Gliederung

6. Priifungshinweise, soweit nicht durch die Ausbiidungsordnung
geregelt

7. Methodisch-didaktische und Literaturhinweise

Inhalte der warenbezogenen Ausbildung

Kriterien fiir die Auswahl der Inhalte
Analysiert man die Literatur der vergangenen Jahre zum Thema
JWarenkunde’, so lassen sich zwei wesentliche Positionen skiz-
zieren: auf der einen Seite KUTHE, dessen Beitriage zur Waren-
verkaufskunde Standardliteratur geworden sind. Exemplarisch
fiir seinen Ansatz ist wohl der Artikel in ,Wirtschaft und Erzie-
hung’ [6], in dem er ein , Produktinformationssystem fiir den
Handel”, so der Titel seines Beitrages, vorstellt. Demgegeniiber
EHRKE [6], dessen Ansatz einer allgemeinen, betriebsunab-
hédngigen Warenlehre verkniipft, ist mit dem praktischen Handgln
im Betrieb. Dies zumindest ist die Intention.

Kithe versteht sein ,Produktinformationssystem’ als ein allge-
meines Beschreibungs- und Systematisierungssystem, mit dessen
Hilfe sich systematisch Informationen (iber Waren beschaffen
lieBen (siehe Ubersicht iiber Kiithes ,Produktinformations-
system”, S. 8). ,,Mit Hilfe des vorgestellten Produktinformations-
systems gelingt es nun dem Verkaufer, auch fiir unbekannte,.
vom Hersteller nicht beschriebene Produkte verkaufsrelevante
Aussagen zu erhalten. Dazu bedient man sich bei den Unter-
scheidungs-, Bedienungs-, Verwendungs- und Absatzinformatio-
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nen eines zweistufigen Vorgehens. Stufe 1 verlangt ein diskur-
sives (stufenweises) Uberlegen: kommen die allgemeinen Aus-
sagen des Produktinformationssystems auch bei einer zu analy-
sierenden Ware vor {Aussagepriifung)?; in Stufe 2 missen diese
als wichtig erachteten Aussagen beschrieben oder sich bewuBt
gemacht werden”’ [7].

Kiithes , ,Produktinformationssystem™ gliedert sich wie folgt:

Unterscheidungsinformationen
Produktmerkmale

Materialmerkmale

Mengenmerkmale

Farbmerkmale

Oberflachenmerkmale

Formmerkmale

Markierungen

Merkmale des Erscheinungszustandes der Waren
Geschmacks-, Geruchs- und Tastmerkmale (niedere Sinne)
Merkmale zur Beschreibung von Ténen
Technische Merkmale

Herkunftsangaben

Geographische Herkunftsangaben

Zeitliche Herkunftsangaben

Personale Herkunftsangaben
Herstellungsangaben

Produktionsweisen

Zeitangaben der Herstellung
Herstellungshilfsmittel
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Bedienungsinformationen
Bereitstellungsinformationen
Betriebsinformationen
Erhaltungsinformationen
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3 Verwendungsinformationen
3.1 Physiologische Vorteile

3.2 Nutzungstechnische Vorteile

3.3 Relationsvorteile

34 Aktionsvorteile

4 Gefihisinformationen
4.1 Werteindriicke

4.2 Zeitgeisteindriicke

4.3  Stimmungseindriicke

4.4  Schoénheitseindriicke

45 Eindriicke der Daseinssicherung
4.6 Eindriicke der Daseinssteigerung

5 Absatzinformation

bl Garantiefragen

5.2 Umtauschprobleme

5.3 Lieferung und Instaliation, Kauferleichterungen, Wartung
5.4 Entgeltinformationen

Ein soiches System, noch dazu auf einem hohen Abstraktions-
grad, ist aber nicht gleichzusetzen mit einem fachlichen Ausbil-
dungsplan, da es auf eine Systematisierung und Klassifizierung
von Produkten und Merkmalen hinausliefe, weniger jedoch auf
eine Systematisierung der Ausbildung. Ein solches System mag,
mit Abstrichen an formale Eleganz und Vollstandigkeit, fiir eine
ausgebildete Verkaufskraft anwendbar sein, eine Grundlage fiir
eine praxisorientierte, gleichwohl nicht auf Theorie verzichtende
Ausbiidung stellt es nicht dar. Denn die wesentliche Vorausset-
zung fehlt bei den Auszubildenden: die Fahigkeit der Informa-
tionsbearbeitung fir einen Bereich, zu dem erst einmal Grund-
informationen zu vermitteln wiaren. Hielte man sich konsequent
an Kiithes Vorstellungen, so miiRte ein Curriculum zur Anwen-
dung eines solchen abstrakten Systematisierungssystems auf
Produktgruppen, Produkte u.a. entwickelt werden. Eben dies
ist wiederum die Intention bei seinen Uberlegungen zum Waren-
kundeunterricht in branchengemischten Berufsschuiklassen, eine

methodische Anleitung fiir Berufsschullehrer, um dieser schwie-
rigen Aufgabe gerecht zu werden [8]. Hingegen regelt der Fach-
plan die Ausbildung in Betrieben mit nahezu gleichartigen Sorti-
menten und kann nicht auf fachspezifische Inhalte verzichten,
wenn éin einheitliches Niveau der Ausbildung gesichert werden
soll. Gleichwohl sind einzelne Aspekte der Kiitheschen Uber-
legungen fiir die Entwicklung der Fachpldane nutzbar zu machen.

EHRKE pladiert fiir ein umfassendes Warencurriculum, in dessen
Mittelpunkt eine allgemeine, betriebsunabhéngige Warenlehre,
ein curricularer Verbund von Schule, Betrieb und (berbetrieb-
licher Ausbildungsstatte sowie die Aus- und Fortbildung von
Lehrern und Schulungsleitern stehen, Und ,unter berufsdidak-
tischen Gesichtspunkten miissen der praktisch-gegenstindliche
Umgang mit Waren im Zusammenhang des distributiven Arbeits-
prozesses und die dabei auftretenden Probleme der Konsumen-
tenversorgung im Vordergrund stehen’’ [9]. '

Im Zentrum der Diskussionen um-Ehrkes Ansatz steht sein Vor-
schiag einer allgemeinen Warenlehre. Dies scheint eine Quelle
von MiRverstandnissen zu sein. Vergleicht man den Wortlaut

“zweier mafgeblicher Zitate miteinander, so ist einmal die Rede

von ,allgemeiner, betriebsunabhéngiger” [10] und einmal die
Rede von ,allgemeiner Warenlehre’* [11], die der Berufsschule
zuzuordnen sei. Im politischen Geschaft der Uberarbeitung von
Ausbildungsordnungen fiihrt so etwas zu lrritationen, zumal,
wenn es mit Reizworten wie ,,allgemein’’ und ,betriebsunab-
héngig*’ versehen wird. Dabei ist Ehrkes Vorschlag keineswegs
systemverdandernd. Er ist die Voraussetzung fiir eine allgemein
als gleichartig anerkannte Ausbildung, wesentliche Vorausset-
zung wiederum fiir die Vergleichbarkeit der Abschliisse. Wird
Ehrke in diesem Sinne begriffen, so beschreibt er nichts anderes
als eine zwingende Notwendigkeit, wobei noch deutlich zu
machen ist, daR ,betriebsunabhéngige”, d. h. von der unmittelbaren
Struktur der Einzelbetriebe unabhéngige Inhalte, betrieblich zu
vermittefn sind und vermittelt werden kdnnen. Wenn dariiber
hinaus unter ,allgemein’’ ein Kriterium im Sinne von Vergleich-
barkeit von Strukturen — nicht ,verallgemeinernd’ — verstanden
wird, entspricht dies durchaus den Anforderungen an fachliche
Ausbildungsplane. )

In einem gemeinsam mit K. Halfpap fir die ,,Neue Deutsche
Schule’’ verfallten — bisher nicht veréffentlichten — Beitrag hat
er das Konzept einer auf die Berufsschule zugeschnittenen
brancheniibergreifenden ,allgemeinen Warenlehre’ erlautert.
,Warenlehre* ist danach nicht mehr wie bislang Anhéngsel der
traditionellen kaufmannischen Facher, sondern bekommt den
Charakter eines Leitfachs, ,das ... durch die Wirtschaftslehre
und Rechnungswesen einschlieBlich Mathematik zu ergénzen ist”’.
Eine solche Warenlehre, die iiber eine reine Produkten- oder
Giiterlehre im Sinne von Kiithe hinausginge, damit die Schein-
identitdt von Produkt und Ware aufhebt, widre eine geeignete
Erganzung der eher branchenspezifisch ausgerichteten fachlichen
Ausbildungsplane fiir die betriebliche Ausbildung. Sie ist aber
nicht Gegenstand dieser Uberlegungen.

Die AuRerungen und Diskussionsbeitrage der letzten Zeit, die
sich mit den skizzierten Positionen auseinandersetzen, tragen
zum Teil den Charakter eines ,Streits der Schulen’. Es ist miRig,
diese Auseinandersetzung weiterzufiihren, denn die Frage des
richtigen oder falschen Ansatzes stellt sich nicht, sondern die
Angemessenheit fiir einen bestimmten Zweck — die Erstellung
fachlicher Ausbildungsplane fiir die Einzelhandelsausbildung.

Fiir die Entwicklung der fachlichen Ausbildungsplane ergibt
sich die Konsequenz, da8 beide Ansatze entweder nur rudimen-
tar verwendbar oder noch so abstrakt formuliert sind, daR ope-
rationale Kriterien gefunden werden miissen, um sie umzusetzen.
Kiithes , Produktinformationssystem’’ in reiner Form wiére allen-
falls fiir Klassifizierungszwecke im Rahmen der Vorarbeiten zu
diesen Planen zu verwenden, seine Anleitung zur Selbstinforma-
tion, die damit verbunden ist, sein ,Studium generale’ des Waren-
kaufmanns geniigt wohl kaum zur Ausbildung einer qualifizier-
ten Fachkraft, denn entgegen der Ansicht von HEMMERT rei-
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chen ,ein Begriffsgeriist’” und ,die Beherrschung der erforder-
lichen Informationstechniken’’ nicht aus, ,sich dem Sortiments-
wandel einer Branche anzupassen, sowie sich eine neue Branche
in kiirzester Zeit zu erschlieRen” (S. 15) [12].

Die Schwierigkeit bei Ehrkes handlungsbetontem Ansatz liegt
darin, operationable Kriterien zu entwickeln, um Inhalte und
Lernziele zu finden und so anzuordnen, daR der fachliche Aus-
bildungsplan die Grundlage fiir eine Ausbildung zum selbstver-
antwortlichen Handeln — hier im Sinne von ,Beruf ausiiben’ —
legen kann [13].

Unzweifelhaft bedarf es dazu bestimmter Inhalte, die im unmit-
telbaren Zusammenhang mit den Produkten, besser: den Pro-
duktarten stehen — z.B. Kenntnis der Fachausdriicke, Sorti-
mentskenntnisse, Rohstoffkenntnisse, Herkunft, Hersteliungs-
verfahren, Bearbeitungsverfahren, Lagerungsfahigkeit. Dies ist
_ weder eine vollstandige Aufzadhlung der unterschiedlichen mit
Produkten verbundenen Merkmale, noch waren die obigen
unterschiedslos in jedem denkbaren Fachplan anzuwenden.
,Lagerungsfahigkeit’ spielt bei Obst und Gemiise eine wesent-
liche Rolle, steht hingegen bei Porzellan wohl kaum zur Debatte.
Ein Fundus an derartigem Produktenwissen ist fiir jede Einzel-
handelsverkaufskraft unverzichtbar. Das gilt auch fiir mit dem
Produkt verbundene Fertigkeiten und den Umgang mit handels-
iblichen Geraten, wie z.B. MeRBwerkzeugen oder Auszeich-
nungsgerdten. Welch unterschiedliche Gewichtung jedoch ein-
zelne Kenntnisse und Fertigkeiten in unterschiedlichen Fach-
planen haben missen, wird deutlich an den Produktarten
Wein’ und ,Spiegelrefiexkameras’. Spielen bei Wein das Wissen
um Herkunft und Lage, um die sachgeméRe Lagerung eine grofe
Rolle, weniger jedoch wohl die Fertigkeiten des Flaschen&ffnens
und Einschenkens, so interessieren bei Spiegelreflexkameras
zwar auch Herkunft und eher noch sachgeméaRe Lagerung, aber
vor allem werden technische Kenntnisse und Fertigkeiten im
Umgang mit Spiegelreflexkameras vorrangig sein. Diese Inhalte
lassen sich unter Anwendung eines Rasters, das flexibel gehand-
habt werden muR, relativ schnell identifizieren.

Solche Inhalte stellen Verfiigungswissen fiir eine qualifizierte
Verkaufskraft dar. Verfiigungswissen, das direkt im Verkaufsakt
oder anderen Tatigkeiten, wie z.B. dem Einkauf umgesetzt
werden muB. Beziehen sich fachliche Ausbildungsplane jedoch
ausschlieBlich auf solches Verfiigungswissen, so lassen sich sicher-
lich Einzelhandelskauflieute ausbilden, die auf Ansprache hin
relevante Daten, Fakten usw. wiedergeben kdnnen. Dies kann
jedoch nicht alleiniger Sinn einer qualifizierten Warenausbildung
sein.

Uber diese Produktkenntnisse und -fertigkeiten hinaus bedarf es
eines Zusammenhangwissens, das sich z. B. auf Verwendung,
Verbraucherbediirfnisse und Sortimentsplanung erstreckt. Als
Kriterium kann gelten, daR dieses Zusammenhangwissen fiir die
Aufbereitung von unmittelbaren Produktkenntnissen heran-
gezogen werden kann und diese betriebs- und verbraucherbezo-
gen umsetzen hilft. Allgemeine Grundsatze der Sortiments-
planung miissen dabei verkniipft werden mit den Besonderheiten
bestimmter Warengruppen. Verwendungs- und verbraucherbezo-
genes Handeln bedeutet nicht nur ein Eingehen auf die Frage
nach dem Wofiir' und Wie’, sondern auch nach dem ,Warum’
und unter welchen Bedingungen’. So sollte eine Verkaufskraft
im Lebensmitteleinzelhandel beim Verkauf von Hackfieisch
nicht nur wissen, daR dieses als Brotaufstrich oder zum Braten
von Frikadellen resp. Buletten verwendet wird, sondern sie muR
im Umgang mit diesem Produkt Hygienevorschriften beachten
und Grundregeln der allgemeinen Ernahrungslehre sowie Roh-
stoffkenntnisse umsetzen kénnen, z. B. einen Hinweis auf den
mehr oder weniger hohen Fettgehalt im Zusammenhang mit
bestimmten Erkrankungen geben konnen. Gerade an solchen
Stellen zeigt sich die Uneinheitlichkeit der geltenden fachlichen
Ausbildungsplane: Auszubildenden im Bereich des Reformwaren-
handels werden Grundkenntnisse in ,,Aligemeiner Erndhrungs-
lehre’* vermittelt, Auszubildenden im Lebensmitteleinzethandel
hingegen nicht. Und ein Ausbildungsinhatt ,Abfallbeseitigung’

in Verbindung mit der Warengruppe Wein, Spirituosen, Bier’
gibt, ohne daR es der expliziten Ausformulierung einer Vielzahl
von Feinlernzielen bedarf, eine Vorstellung iiber das Spannungs-
verhiltnis zwischen einzelbetrieblichen sowie gespaltenen und
sich verdndernden gesamtwirtschaftlichen und dariiber hinaus
okologischen Interessen.

Eigentliches Problem diirfte es aber sein, Inhalte auszuwahlen
und so anzuordnen, daR mit ihrer Erarbeitung mit Hilfe der Aus-
bilder und geeigneter Medien gleichzeitig eine Einiibung in
Techniken der Informationsaufnahme und -verarbeitung ver-
bunden ist. Spéatestens nach Beendigung der Lehrzeit stehen die
Auszubildenden vor der Situation, sich kontinuierlich den Belan-
gen des Arbeitslebens anpassen zu miissen. Je nach individueller
Lage kann das eine Erweiterung der Sortimentskenntnisse, das
Erlernen neuer Techniken oder die Umstellung auf neue Tatig-
keiten bzw. vollig andere Waren bedeuten. Mit explizit ausfor-
mulierten Lernzielen allein, die sich beispielsweise auf die
Benutzung von Fachliteratur beziehen, ist das nicht getan. Es
miissen Ausbildungsinhalte gefunden und Lernziele formuliert
werden, die Ausbilder und Jugendliche zu einem systematischen
Vorgehen veranlassen, wenn diese Inhalte erarbeitet werden. Ein
Lernziel , Werbemittel und Werbetrdger nennen, insbesondere
Anzeigen, Prospekte, Schaufensterdekoration, Innendekoration,
Rundfunk, Fernsehen’’, wie es in den ersten Entwiirfen zur
Ausbildungsordnung erscheint, leistet dazu keinen Beitrag. Der
Jheimliche Lehrplan’ der AbschiuBprifung wird dazu fiihren,
daB jene Begriffe auswendig gelernt werden, ohne daR die Jugend-
lichen zu einem differenzierenden und auf den Zweck —némlich
diese Werbemittel und Werbetrager in ihrer Bedeutung fiir die
alltagliche Verkaufspraxis einschédtzen zu kdnnen — abgestellten
Erarbeiten dieses Ausbildungsinhalts angehalten werden.

Die inhaltliche und methodisch-didaktische Verkniipfung
von Ausbildungsrahmenplan und fachlichen Ausbildungspldnen

Lernziele, wie das letztere, machen es schwer, eine sinnvolle Ver-
kniipfung der allgemeinen und der warenbezogenen Inhaite zu
erreichen. Dies gilt vor allem dann, wenn zwei unterschiedlich
orientierte Lehrplane zu erstellen sind, wie in diesem Fall.
Traditionell werden Ausbildungsrahmenplane fiir kaufmannische
Berufe funktionsorientiert, d. h. an den sogenannten kaufman-
nischen Grundfunktion wie , Lager”, , Einkauf”, , Absatz’
oder ,,Rechnungswesen’’ bzw. am Handlungsablauf im Betrieb
orientiert erstellt.

Im Mittelpunkt der Arbeit an den fachlichen Ausbildungsplinen
hingegen steht die methodisch-didaktische Auswah! und Aufbe-
reitung der warenbezogenen Kenntnisse und Fertigkeiten, deren
Ziel das Erreichen von Handlungsfihigkeit im Umgang mit
Waren und Kunden ist.

Unbeschadet der Tatsache, dal ein am betrieblichen Handlungs-
ablauf orientierter Lehrplan nicht bereits per se das Erreichen
von Handlungsfahigkeit ermdglicht, erscheint es problematisch,
die funktionsorientierten Lernziele des Ausbildungsrahmenplans
unmittelbar auf die jeweiligen fachlichen Ausbildungsplane zu
Ubertragen und dort warenbezogen zu konkretisieren, wie
SCHENKEL [14] es fordert. Neben dem sicherlich zu 16senden
Auswahlproblem — welche Lernziele des Ausbildungsrahmen-
plans mufiten oder sollten mit Ausbildungsinhalten der Fachplane
verkniipft werden, diirfte das eigentliche Kernproblem das Her-
stellen von sinnvollem Zusammenhangwissen sein. Nahme man
z. B. das vorgesehene Lernziel der Ausbildungsordnung ,,Waren
sachgerecht lagern und pfiegen’’ explizit als Groblernzief in einen
fachlichen Ausbildungsplan auf, z.B. bei ,,Nahrungs- und GenuR-
mittel’, so wére eine Fiille von daraus abgeleiteten weiteren
Lernzielen denkbar, die dieses Lernziel mit Inhalten der waren-
bezogenen Ausbildung verkniipfen, abgesehen davon, daR auch
noch Verbindungen zu anderen Lernzielen des Ausbildungs-
rahmenplans bestehen. Man denke nur an die verschiedenartige
Lagerfahigkeit von Frischware, Tiefkiihlkost oder Vollkonserven
bzw. Fleisch, Milch, Wein oder Hiilsenfriichten. Eine derartige
Verkniipfung und formale Anordnung der Lernziele hitte aber
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neben einer vermutlich groBen Uniibersichtlichkeit des fertigen
fachlichen Ausbildungsplans eine Scheinsystematik zur Folge,
die zwar buchhalterisch penibel und korrekt Lernziel fir Lern-
ziel abhakt, aber dennoch keine Zusammenhange entstehen [aBt,
da sie Zusammenhangwissen zwischen den unterschiedlichen
Waren eines Fachbereichs nicht herstellen hilft. Auch ein mog-
licher Hinweis auf die erwiinschte Handlungsorientierung ware
in diesem Falle fehl am Platze, weil vordergriindig. Handlungs-
fahigkeit helfen herzustellen heiBt, im Bereich der warenbezoge-
nen Ausbildung und fiir die Entwicklung der fachlichen Ausbil-
dungsplane, jene Fertigkeiten und Kenntnisse zu ermitteln, die
sich um das Medium ,Ware’ gruppieren und sie so zu systemati-
sieren, daB sich der Zusammenhang zwischen Waren, Warenarten
oder Warengruppen eines fachlichen Ausbildungsplans erarbeiten
laBt.

Anordnung der

Ausbildungsinhaite in fachlichen Ausbildungsplénen

Fiir den fachlichen Ausbildungsplan ist deshalb eine Trennung

der Ausbildungsinhalte in grundlegende’ und ,warengruppen-

spezifische’ Kenntnisse und Fertigkeiten vorgesehen. Als grund-

legend’ sollen hier jene Inhalte bezeichnet werden, die

— zum einen zur Erarbeitung und zum Versténdnis der waren-
gruppenspezifischen Kenntnisse und Fertigkeiten bendtigt
werden und

— zum anderen jene Klammer darstellen, iiber die ein Mindest-

. maB an Gemeinsamkeit der Ausbildung im Geltungsbereich

eines Fachplans auch iiber diverse Spezialgeschafte hinweg
erzielt werden kann.

GroRtenteils handelt es sich dabei um das eingangs erwahnte
Zusammenhangwissen, aber auch um Elemente der Informations-
aufnahme und -verarbeitung. Zusammenhangwissen sowie die
Fahigkeit zur Informationsaufnahme und -verarbeitung lassen
sich wiederum nicht auf die oben definierte Kategorie ,grund-
legende inhalte’ reduzieren, sondern resultieren aus grundlegen-
den’ und ,warengruppenspezifischen’ Kenntnissen und Fertig-
keiten, ihrer Lernzielformulierung, ihrer Verkniipfung und last
not least der Art der Vermittlung im Ausbildungsprozef.

Warengruppenspezifische’ Inhalte beziehen sich auf die Beson-
derheiten bestimmter Warengruppen, wie z.B. ,Miich und
Molkereiprodukte”, ,Damenoberbekleidung”, ,Wein, Spirituosen,
Bier”, die in sich homogen und zu Ausbildungszwecken zusam-
mengestellt sein missen. Solche Ausbildungsinhalte dienen einer
vertieften warenbezogenen Ausbildung, denn am Ende der Aus-
bildung hat die Berufsbefahigung fiir die Auszubildenden zu
stehen und dies schlieBt nach bisherigem Verstindnis mit ein,
mindestens in einem Teilbereich {iber vertiefte Kenntnisse und
Fertigkeiten zu verfigen.

In ihrer Gesamtheit sagen die Warengruppen eines fachlichen
Ausbildungsplans gleichzeitig etwas iber den Geltungsbereich
eines fachlichen Ausbildungsplans aus. Um deutlich zu machen,
was die einzelnen Warengruppen jeweils umfassen, bedarf es
eines Hinweises auf die dazugehorigen Warenarten. Dies kann
beispielhaft geschehen. Keinesfalls bedarf es jedoch einer detail-
lierten und vollstandigen Auflistung aller Warenarten oder sogar
der Waren. Eine exakte Erfassung der Warenarten wird nur dort
notwendig sein, wo sich ,Ausbildungssortimente’ nicht an Waren-
gruppen, sondern an Warenarten orientieren.

Funktion und Auswahl der ,Ausbildungssortimente’

,Ausbildungssortimente’ dienen der Vermittlung der grundlegen-
den und warengruppenspezifischen Ausbildungsinhalte. Da bei
einer Vielzahl der fachlichen Ausbildungspléne damit zu rechnen
ist, daR die Zahl der Warengruppen und damit der Umfang der
zu vermittelnden warengruppenspezifischen Ausbildungsinhalte
fiir eine dreijahrige Ausbildung zu groR wird, ist eine Beschran-
kung und damit eine Auswahl unvermeidlich.

Entgegen der Ansicht von HauRler steht allerdings die ,,Zusam-
menfassung zu Pflichtsortimenten iiber ganze Branchen hinweg'’

[156] nicht zur Debatte. Es lassen sich flexible Auswahlregeln

formulieren, die den Anforderungen der einzelnen fachlichen

Ausbildungspléne gerecht werden, den Sortimenten der Ausbil-

dungsbetriebe nichtentgegenstehenund einer griindlichen waren-

bezogenen Ausbildung dientich sind.

Denkbar sind

— quantitative Regelungen: z. B. sind sechs von zwolf Waren-
gruppen zur Ausbildung heranzuziehen, kénnen jedoch frei
gewahit werden.

— Mischregelungen: bestimmte Warengruppen werden verbind-
lich vorgegeben und werden ergdnzt durch weitere frei zu
wiahlende Warengruppen,

Dies scheinen die realistischsten Modelle zu sein. Sie lassen Aus-
bildungsbetrieben durchaus freie Hand und diirften eigentlich
nur in wenigen Ausnahmefallen eine betriebliche Ausbildung
nicht zulassen. Zu beachten ist jedoch der Zusammenhang
zwischen Ausbildungsinhalten und Ausbildungssortimenten. Das
gilt sowohl fiir die zu erstellenden fachlichen Ausbildungspiéne
als auch fiir die Entscheidung der ausbildenden Betriebe iiber die
jeweiligen Ausbildungssortimente, die zu Beginn der Ausbildung
getroffen werden muB: Alle Ausbildungsinhalte — die obligato-
risch zu vermitteinden grundlegenden und die ebenfalls obliga-
torischen, aber jeweils aus einem groReren Angebot auszuwéh-
lenden warengruppenspezifischen Kenntnisse und Fertigkeiten
missen exemplarisch an den Warengruppen oder gegebenenfalls
an Warenarten je nach Auswahlregelung im entsprechenden
fachlichen Ausbildungsplan vermitteit werden.

Statt einer Zusammenfassung

Ein einheitliches Curriculum fiir ,Handelskaufleute’, so konnte
ein Arbeitstitel lauten, hat in der bisherigen Debatte um die Neu-
ordnung der Einzelhandelsberufe bzw. der handelsorientierten
Berufe oder Titigkeiten allgemein eigentlich nie eine Rolle
gespielt [16]. Untersuchungen, die sich mit der Neustrukturie-
rung kaufmannischer Ausbildungsberufe befassen, sind {iber ein
Anfangsstadium bisher nicht hinausgekommen. Die Frage, wel-
che Relevanz institutionelle, funktionsbezogene und warenkund-
liche Ausbildungsinhalte fiir unterschiedliche kaufmannische
Berufe haben, wird in dieser Kombination eigentlich nur im
Zusammenhang mit dem Einzelhandel diskutiert. ,Warenkunde’
oder wie immer man diese Ausbildungsinhalte bezeichnen will,
ist eher ein Appendix der traditionellen kaufméannischen Facher.
Die Verbindung von technologisch orientierter Warenkunde mit
verkaufsbetontem Handeln wird erst in der letzten Zeit verstarkt
angesprochen.

Im Neuordnungsvorhaben ,,Einzelhandel” wird es zwar zu auf-
einander abgestimmten Teilplanen kommen, ein Gesamtcurri-
culum, das auch Fragen der Methodik usw. aufgreift, wird es
nicht geben. Das hingt nicht zuletzt mit den Besonderheiten des
dualen Systems und den Zusténdigkeiten einer foderativen Ver-
fassung zusammen. Man kann dies bedauern, solite aber auch
nicht die Wirkung von Lehrplanen im Hinblick auf den Erfoig
einer Ausbildung liberschitzen, wenn auch Ausbildungsordnun-
gen und Rahmenlehrplane der Lander als stabilisierendes und
normierendes Strukturelement eine entschiedene Berechtigung
haben. Es bleibt zum SchluB eigentlich nur, auf die Fahigkeit
der Ausbilder und Berufsschullehrer zu vertrauen, vorgegebene
Ausbildungsinhalte mit Hilfe von geeigneten Medien und in
enger Zusammenarbeit in die alltagliche Ausbildungspraxis
umzusetzen. ’

Anmerkungen

[1] Schenkel,P.: Die Regelung der warenbezogenen Ausbildung im
Einzelhandel durch fachliche Ausbildungspliane. In: Berufsbildung
in Wissenschaft und Praxis, 10. Jg {(1981), Heft 5, S. 17 ff,

[2] Pravda, G.; Schenkel,P.: Leitfaden fiir die Entwicklung fachlicher
Ausbildungspléne. Berlin 1981 (vervielfaltigtes Manuskript).

[3] Vgl. die verschiedenen fachlichen Ausbildungspléne der Arbeits-
stelie fiir Betriebliche Berufsausbildung Bonn, Ergédnzung zum Berufs-



BWP 1/83

U. Beicht/S. Wiederhold-Fritz; Tarifvertragliche Ausbildungsvergiitungen 1

bildungsplan Verkaufer{in) — Einzelhandeiskaufmann/Einzelhandels-
kauffrau, Bonn 1968.

[4] Vagl. generell Benner, H.: Ordnung der staatlich anerkannten Ausbil-
dungsberufe. Berichte zur beruflichen Bildung, Berlin 1982, Heft 48.

[5] Kiithe, E.: Produktinformationssystem fiir den Handel. In: Wirt-
schaft und Erziehung, 3/1979, S. 69 ff.

[61 Vgl. Ehrke, M.: Warenkunde im Einzelhandei. In: Berufsbildung in
Wissenschaft und Praxis, 8.Jg. (1979), Heft 5, S. 19 ff und ders.:
Anforderungen an ein zukunftsorientiertes Berufsbild im Einzel-
handel aus gewerkschaftlicher Sicht. In: Wirtschaft und Erziehung,
12/1981,S.344 ff.

[7] Kiithe, E.: a.2.0.,8.75.

" [8] Kiithe, E.: Ist Warenverkaufskunde fiir den branchengemischten
Unterricht maoglich? In: Wirtschaft und Erziehung, 10/11/1975,
S. 278 ff und S. 315 ff.

[9] Ehrke, M.: Warenkunde im Einzelhandel, a.a.0.,S.21.
[10] Ebenda.

Ursula Beicht / Susanne Wiederhold-Fritz

[11] Ehrke, M.: Anforderungen an ... ,a.a.0., S, 347, ,

[12] Hemmert, H.: Zur Neuordnung der Berufsausbildung im Einzel-
handel, insbesondere die Neufassung des Faches Warenverkaufs-
kunde. In: Wirtschaft und Erziehung, 1/1982,S. 15.

[13] Vgl. zu dieser Fragestellung Buck, B.: Verkaufstatigkeit als soziales
Handeln. In: Berufsbildung in Wissenschaft und Praxis, 10.Jg. (1981},
Heft 5, S.21 ff; Lachenmann, G.: Ein handlungstheoretischer Ansatz
fiir den Unterricht in Warenkunde. In: Wirtschaft und Erziehung,
10/1981, S. 311 ff; Frank, 1.: Ausbildung im Einzelhandel — waren-
bezogene Kenntnisse als Teilbereich der Qualifikationsinhalte. In:
Berufsbildung in Wissenschaft und Praxis, 11. Jg. (1982), Heft 4,
S.23 ff.

[14] Schenkel,P.: 2a.2.0.,S. 20.

[15] H&uRler, J.: Verkaufen mit Verkaufern. In: Wirtschaft und Erzie-
hung, 12/1981, 8. 381.

[16] Sieht man einmal vom Neuordnungsvorschlag des DGB fiir die kauf-
miénnischen Berufe ab.

Tarifvertragliche Ausbildungsvergiitungen |
nach Ausbildungsberufen i_m Jahr 1982

Die Ausbildungsvergiitungen werden derzeit als ein die Betriebe
stark belastender Kostenfaktor bei der betrieblichen Berufs-
ausbildung diskutiert. Insbesondere von der Arbeitgeberseite
wird daraus die Forderung abgeleitet, die Ausbildungsvergiitungen
generell bei kommenden Tarifverhandlungen einzufrieren. Es
wird in Aussicht gestellt, daR dieser Kostenentiastungseffekt
eine VergroRerung des Ausbildungsplatzangebots bewirken
konne.

Mit dem vorliegenden Beitrag wird die Frage nach der Hohe der
Ausbildungsvergiitungen aufgegriffen; dazu werden die Ergebnisse
einer Strukturuntersuchung berufsspezifischer Ausbildungs-
vergiitungen dargestellt.

Die Ausbildungsvergiitungen sind in der Diskussion

Im Rahmen der derzeit verstarkt gefiihrten Diskussion iiber die
Kosten der betrieblichen Berufsausbildung wird vielfach die Hohe
der Ausbildungsvergiitungen angegriffen. Die Ausbildungskosten
— sie beliefen sich im Jahr 1980 auf brutto rund DM 17 000,—
und nach Abzug der Ertrdge der Berufsausbildung auf rund
DM 10 300,— je Auszubildenden [1] — werden als Grund dafiir
angefiihrt, daB die Betriebe nicht der Nachfrage entsprechend
viele Aushildungsplatze bereitstellen.

Mit einem Anteil von durchschnittlich 35 Prozent der Brutto-
ausbildungskosten [2] sind die Ausbildungsvergiitungen sicherlich
ein ins Gewicht fallender Kostenfaktor. Unter Hinweis auf solche
Kostendaten wird aber bereits die Forderung erhoben, die Aus-
bildungsvergiitungen bei kommenden Tarifverhandlungen einzu-
frieren, um durch einen solchen Solidarbeitrag der Auszubil-
denden eine Ausweitung des Ausbildungsplatzangebots zu er-
reichen [3]. Haufig wird dabei auch ibersehen, daB im Jahr 1972
die Ausbildungsvergiitungen im Durchschnitt 43 Prozent der
Bruttokosten erreichten [4]. Bis 1980 ist der Anteil der Ausbil-
dungsvergiitungen an den Bruttoausbildungskosten somit um
19 Prozent zuriickgegangen. Durchschnittswerte und Prozent-

anteile verdecken jedoch die Vergiitungssituation in den einzelnen

‘Ausbildungsberufen. Wie durch die folgende Auswertung der
tarifvertraglichen Ausbildungsvergiitungen im Jahr 1982 gezeigt
werden soifl [5], kann die Vergiitungsdiskussion nicht unab-
hdngig von der Situation bei den Ausbildungsberufen gefiihrt
werden, Nach wie vor bestehen betrichtliche Unterschiede zwi-
schen den Ausbildungsvergiitungen der einzelnen Berufe [6],

wobei die Konzentration besonders hoher Ausbildungsvergi-
tungen auf bestimmte Berufe auf branchenspezifische Zielvor-
stellungen zurlickzufiihren ist.

Die Ermittlung berufsspezifischer Ausbildungsvergiitungen

Die berufsspezifischen Ausbildungsvergiitungen werden durch
eine Zuordnung tarifvertraglich vereinbarter Ausbildungsvergii-
tungen zu den nach § 25BBiG bzw. § 25 HwO anerkannten
Ausbildungsberufen ermittelt.

Ausgegangen wird von den tarifvertraglich vereinbarten Brutto-
Ausbildungsvergiitungen, die der Sonderauswertung ,,Ausbil-
dungsvergiitungen in ausgewiéhlten Tarifvertragen’ zum Tarif-
register des Bundesministers fiir Arbeit und Sozialordnung (BMA)
entnommen sind [7]. Die in die Sonderauswertung einbezogenen
442 Tarifvertrige reprasentieren etwa 80 Prozent aller Beschaf-
tigten.

Die im Rahmen des Zuordnungsverfahrens gewonnenen berufs-
spezifischen Ausbildungsvergiitungen sind in mehrfacher Hinsicht
Durchschnittswerte [8]:

Da Tarifvertrage nicht fiir einzelne Berufe sondern fiir Branchen
bzw. Gewerbe oder einzelne Betriebe abgeschlossen werden,
mu? bei der Zuordnung die Verteilung der Auszubildenden
in den einzelnen Ausbildungsberufen auf die Branchen soweit
als moglich beriicksichtigt werden. Auch wenn sich die Aus-
zubildenden eines Berufs nur auf eine Branche konzentrieren,
miissen haufig Zusammenfassungen vorgenommen werden, weil
innerhalb eines fachlichen Geltungsbereichs in der Regel mehrere,
auf einzelne Regionen begrenzte Tarifvertrage bestehen. Verteilen
sich die Auszubildenden auf mehrere Branchen, sind dariiber
hinaus Tarifvertrage verschiedener fachlicher Geltungsbereiche
zusammenzufassen.

In den Tarifvertrdgen werden monatliche Grund-Ausbildungs-
verglitungen [9] fir jedes Ausbildungsjahr festgelegt, wobei die
Vergiitungen entsprechend & 10 Abs. 1 BBiG von Ausbildungs-
jahr zu Ausbildungsjahr ansteigen.

Um einen Betrag als berufsspezifische Ausbildungsvergiitung
ausweisen zu koénnen, wird eine durchschnittliche monatliche
Ausbildungsvergiitung unter Beriicksichtigung der jeweiligen
Ausbildungsdauer je Beruf gebildet. Die berufsspezifische Aus-
bildungsvergiitung entspricht somit dem Betrag, den ein Auszu-



