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Programm

9. September 2019

ab 10:15 Uhr Registrierung

11:00 Uhr Er6ffnung des Bonner Behérden Forums eGovernment
Audimax

BegriiBung

Andreas Schuldenzucker

Leiter der Zentralabteilung des Bundesinstituts fiir Berufsbildung
(BIBB)

Michael Ruttorf
Leiter Koordinierungsbiiro eGovernment, Digitalisierung
des Bundesinstituts fiir Berufsbildung (BIBB)

11:15 Uhr Eroffnungs-Keynote
Leben in der digitalen Gesellschaft - Herausforderungen fir
Staaten und Behdrden
Audimax

Andreas Gebhard
Mitgriinder & CEO der
re: publica

12:00 Uhr Diskussion
OZG - ein Treiber zur Digitalisierung und medienbruchfreien
Verarbeitung von Prozessen der Verwaltung?
Audimax

Dr. Oliver Heidinger

Gruppenleiter Il A Digital Governance des

Ministerium fir Wirtschaft, Innovation, Digitalisierung und
Energie des Landes NRW (MWIDE NRW)

Fabian Starosta
Referatsleiter Organisation- und Digitalisierungsberatung
des Bundesverwaltungsamtes (BVA)

Andreas Gehlert
Digitale Verwaltung - Digitalisierungsprogramm
des Bundesministeriums des Inneren, fiir Bau und Heimat (BMI)




13:00 Uhr

14:00 Uhr

14:50 Uhr

16:00 Uhr

16:30 Uhr

18:30 Uhr

UBERSICHT

Pause
Sachstand der E-Akte Bund
Dr. Lydia Tsintsifa

Bundesministeriums des Inneren, fiir Bau und Heimat (BMI)

Silke Spielkamp
ITZBund

Fabian Starosta
Bundesverwaltungsamt (BVA)

Ubergang in die Foren

BegriiBung und Einfiihrung in die Foren
Forum I: Vom Leitz-Ordner zur E-Akte:
Umsetzung in Behorden

Audimax

Forum Il: Dem Onlinezugangsgesetz Leben einhauchen
B 060

Forum Ill: Qualifizierung fiir den digitalen Wandel
c118

Forum IV: Auf dem Weg zur Digitalen Transformation in der Ver-
waltung

B 062

Sonderforum
c120

Pause
Fortlaufen der parallelen Foren

Abendveranstaltung



10. September 2019

09:15 Uhr BegriiBung

9:30 Uhr Keynote
e-Estonia — Transformation einer 6ffentlichen Verwaltung
Audimax

Tobias Koch
Speaker and business engagement

e-estonia

10:20 Uhr Beginn der parallelen Foren

Forum I: Vom Leitz-Ordner zur E-Akte:
Umsetzung in Behorden
Audimax

Forum Il: Dem Onlinezugangsgesetz Leben einhauchen
B 060

Forum Ill: Qualifizierung fuir den digitalen Wandel
C118

Forum IV: Auf dem Weg zur Digitalen Transformation in der Ver-

waltung

B 062

Sonderforum

C120
10:50 Uhr Pause
11:20 Uhr Fortlaufen der parallelen Foren
12:25 Uhr Pause
13:15 Uhr Fortlaufen der parallelen Foren
15:30 Uhr Pause

16:00 Uhr Fortlaufen der parallelen Foren



17:10 Uhr

Abschluss des Bonner Behérden Forums
Audimax

Dr. Lydia Tsintsifa
Bundesministeriums des Inneren, fiir Bau und Heimat (BMI)

Michael Ruttorf
Bundesinstituts fiir Berufsbildung (BIBB)




FORUM |

Forum |
Vom Leitz-Ordner zur E-Akte: Umsetzung in Behorden

Hier gilt es, die Geschéftsprozesse in einer Behorde digital abzubilden und umzusetzen. Im Forum ,E-Akte” wer-
den die Erfordernisse, Herausforderungen und Gestaltungsmdéglichkeiten auf diesem Weg aufgezeigt. Kriterien
und Richtlinien, die bei der Einfiihrung berlcksichtigt werden missen, werden ebenso vorgestellt, wie Best
Practices, Unterstitzungsmaterialien und Schnittstellen, die geschaffen werden missen, um die Altsysteme mit
der E-Akte zu verkniipfen. Dabei riicken sowohl der Rollenwandel von betroffenen Berufsgruppen als auch das
Hinterfragen etablierter Arbeitsweisen ins Blickfeld.




09.09.2019 | Tag | Audimax

FORUM |

14:50 Uhr

15:25 Uhr

16:00 Uhr
16:30 Uhr

17:05 Uhr

17:40 Uhr

18:15 Uhr

E-Akte und Datenschutz
Egon Troles, Bundesbeauftragter fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit (BfDI)

E-Akte - Priifinstanz im gesamten
Andreas Kleinz, Bundesverwaltungsamt (BVA)

Pause

Wissensplattform E-Akte Bund im Social Intranet des Bundes
Yvonne Beckhoff, Bundesverwaltungsamt (BVA)

Einfihrungsplanung E-Akte Bund
Dr. Lydia Tsintsifa, Bundesministerium des Inneren, fiir Bau und Heimat (BMI)
Christian Mahler, Sopra Steria Consulting

Erfahrung und Herausforderung der E-Akte Bund im BVA
Beate Palandt, Bundesverwaltungsamt (BVA)

Ende des Forums

10.09.2019 | Tag Il Audimax

10:20 Uhr

10:50 Uhr
11:20 Uhr

11:55 Uhr

12:25 Uhr
13:15 Uhr

13:50 Uhr

14:25 Uhr

15:00 Uhr

15:30 Uhr
16:00 Uhr

16:30 Uhr

Barrierefreiheit der E-Akte Bund
Referent folgt, Bundesministerium des Inneren (BMI)
Lars Volbracht, fabasoft

Pause

Sicherheitsrelevante Module der E-Akte ; RESISCAN und TR ESOR in der Umsetzung
Jawad Ahmad, Bundesamt fiir Sicherheit in der Informationstechnik (BSI)
Steffen Schwalm, msg systems ag

Sachstand Schnittstelle E-Akte Bund
Christoph BiBantz, ITZ Bund

Pause

Veranderungsmanagement Best Practise und Unterstiitzungsmaterialien
Dr. Lydia Tsintsifa, Bundesministerium des Inneren, fiir Bau und Heimat (BMI)

Von der Beschaffung bis zur Auszahlung - Prozesserfassung und Workflows fiir die eAkte des BIBB
Stefan Weiler, Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB)

Markus Knecht, Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB)

Markus Ritter, Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB)

Schulung Schriftgutverwaltung: Information zum Stand der Unterlagen
Katrin Schenke, Bundesarschiv (BArch)

Aussonderung elektronischer Akten des Bundesarchiv
Lutz Bannert, Bundesarschiv (BArch)

Pause

eRechnung
Arndt Fabrice, ITZ Bund

Ende des Forums



FORUM I

Forum Il
Dem Onlinezugangsgesetz Leben einhauchen

Bis 2022 sollen Bund, Lander und die Kommunen alle Verwaltungsleistungen in Deutschland Uber Ver-
waltungsportale auch digital anbieten und diese Portale zu einem Verbund verkniipfen. Im Forum ,0ZG"
wird es darum gehen, wie der Weg zur digitalen Behorde gestaltet werden kann. Erste Umsetzungs- und
Erfahrungsmodelle werden ebenso vorgestellt wie auch Ergebnisse aus einzelnen Digitalisierungslabo-
ren. Thematisiert werden Potenziale fir das Programmmanagement, Hirden, die es zu lberwinden gilt,
sowie wichtige Bausteine bei der Umsetzung der OZG-Geschéftsvorfélle. Hier sind insbesondere elekt-
ronische Identitdten und Signaturen zu nennen, die vor allem bei Antragsprozessen eine Rolle spielen.




FORUM I

09.09.2019 | Tag | B 060

14:50 Uhr

Arbeitsteilige Umsetzung des Online-Zugangsgesetz - eine Herausforderung?
Dr. Oliver Heidinger, Ministerium fiir Wirtschaft, Innovation, Digitalisierung und Energie des Landes NRW (mwide.
nrw)

15:25 Uhr  OZG - Hinterm Horizont geht es weiter - warum der Portalverbund nur der Anfang ist
Fabian Starosta, Bundesverwaltungsamt (BVA)
16:00 Uhr Pause
16:30 Uhr Die Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes im Bund
Andreas Gehlert, Bundesministerum des Inneren, fiir Bau und Heimat (BMI)
17:05 Uhr Ein Jahr eServices bei der Kreisstadt Siegburg #EinfachMachen
Jan Beilmann, Stadt Siegburg
Marc Langen, Stadt Siegburg
17:40 Uhr OZG-Umsetzung: Die Rolle von elD und eSignature in der Prozessgestaltung im Kontext elDAS
Michael Ruttorf, Bundesinstitut fiir Beurfsbildung (BIBB)
Stefan Rauner, Governikus
18:15 Uhr  Ende des Forums
10.09.2019 | Tag Il B 060
10:20 Uhr  sichere Kl gestiitzte Multikanal-Kommunikation
Marc Horstmann, Governikus
Marc Drogsler, Inovoo
Markus Koske, Inovoo
10:50 Uhr Pause
11:20 Uhr  OZG-Umsetzung aus Sicht des Programmmanagements
Jorg Kremer, Forderale IT-Kooperation (FITKO)
11:55 Uhr  Wird die Umsetzung OZG ein Erfolgsmodell? Erfahrungen aus dem Arbeitsschutz und BAf6G in NRW
Maria Miesel, Bezirksregierung Kéln (BZG Kéln)
Bruno Jung, Bezirksregierung Kéln (BZG Kdln)
12:25 Uhr Pause
13:15 Uhr Eine Reise auf der Fertigungsstra3e” - Digitalisierte Antragsprozesse im taglichen Widerspruch zwischen ,Behorden-
vorgehen” und Agilitat
Bjorn Unte, Senatsverwaltung fiir Inneres und Sport Berlin (SenInnDS)
Sebastian Jensch, msg
14:25 Uhr Das OZG ist,,nur” eine organisatorische Herausforderung, die Technik und die L6sungen sind schon lange da!
Referent folgt, Land Mecklenburg-Vorpommern
Olaf Rohstock, Form Solutions
15:30 Uhr  Pause
16:00 Uhr  OZG Pilotprojekt: Fischetikettierung - Vorgehensmodell, Einzelaktivitaten, Beteiligte, IT-Architektur, Herausforderun-

17:05 Uhr

gen und Ergebnisse
Christof Ansorge, Bundesanstalt fiir Landwirtschaft und Ernahrung (BLE)

Ende des Forums



10

FORUM IlI

Forum I
Qualifizierung fiir den digitalen Wandel

Im Forum ,Qualifizierung” wird im Mittelpunkt stehen, inwieweit das heutige Lehr- und Qualifizie-
rungsangebot ausreicht, um angemessen auf die digitale Arbeitswelt vorzubereiten und welche Ande-
rungspotenziale gesehen werden. Es wird den Fragen nachgegangen, ob Berufsausbildung im offent-
lichen Dienst noch zeitgemal ist, wie der Wandel vom birokratischen Denken zum digitalen Mind-Set
vollzogen werden kann, und welche Bausteine Qualifizierung und Weiterbildung bereithalten miissen, damit
die Beschaftigten aber auch das Lehr- und Ausbildungspersonal in einer digitalen Arbeitswelt bestehen kénnen.




FORUM III

09.09.2019 | Tag | c118

14:50 Uhr

15:25 Uhr

16:00 Uhr
16:30 Uhr

17:05 Uhr

17:40 Uhr

18:15 Uhr

Handlungsempfehlung RESISCAN
Ulrich Wokulat, Bundesministerum des Inneren, fiir Bau und Heimat (BMI)
Jawad Ahmad, Bundesamt fiir Sicherheit in der Informationstechnik (BSI)

Vom biirokratischen Denken zum digitalen Mind-Set: Sind Behorden ausreichend vorbereitet?
Prof. Dr. Tino Schuppan, Hochschule der Bundesagentur fiir Arbeit (HdBA)

Pause

Zusammenhange zwischen Qualifizierung und Digitalisierung
Prof. Dr. Matthias Becker, Leibniz Universitat Hannover

Digitalisierung der Arbeitslandschaften. Mogliche Auswirkungen neuer Technologien auf den strukturellen Wandel
des Arbeitsmarktes.
Dr. Michael Tiemann, Bundesinstitut fuir Berufsbildung (BIBB)

Verwaltungsqualifizierung 4.0 — quo vadis?
Katja Lessing, Verwaltungsschule der Freien Hansestadt Bremen
Holger-Andreas Wendel, Verwaltungsschule der Freien Hansestadt Bremen

Ende des Forums

10.09.2019 | Tag Il c118

10:20 Uhr

10:50 Uhr
11:20 Uhr

11:55 Uhr

12:25 Uhr
13:15 Uhr

13:50 Uhr

14:25 Uhr

15:00 Uhr

15:30 Uhr
16:00 Uhr

16:35 Uhr

17:05 Uhr

Brechstange oder Schlissel - Wie 6ffnet man das Tor zur digitalen Arbeitswelt?
Prof. Dr. Lars Tutt, Hochschule des Bundes fiir 6ffentlichen Verwaltung (HS Bund)

Pause

Flihrung auf Distanz
Aida Mansour-Al Masri, Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB)

Berufsausbildung im 6ffentlichen Dienst - Noch zeitgemaf3?
Martin Elsner, Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB)

Pause

Digitalisierung in Facharbeit und Berufsbildung - Beispiel Fachkraft fir Abwassertechnik
Verena Schneider, Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB)

Digitalisierung in der 6ffentlichen Verwaltung - Relevanz fiir die berufliche Bildung
Thomas Herbing, verdi

Entwicklung dualer IT-Berufe zwischen Innovation und Standardisierung
Henrik Schwarz, Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB)

Digitale Lern- und Weiterbildungsangebote an der H-BRS - Konzepte, Software, Erfahrungswerte
Anna Sancillo, Hochschule Bonn-Rhein-Sieg
Melanie KI6B, Hochschule Bonn-Rhein-Sieg

Pause

Projekt: Personal in der digitalen Verwaltung
Chris Schmelzer, Bundesministerium des Inneren, fiir Bau und Heimat (BMI) - angefragt

Berufsbildung im &ffentlichen Dienst im Wandel
Dr. Monika Hackel, Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB)

Ende des Forums
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FORUM IV

Forum IV
Auf dem Weg zur Digitalen Transformation der Verwaltung

Unter digitaler Transformation wird ein Anderungsprozess verstanden, der die ganze Gesellschaft betrifft. In
Deutschland vollzieht sich dieser nur sehr langsam, auch und insbesondere in Behorden. Dabei steht gerade der
offentliche Sektor unter Zugzwang. Der Anspruch der Biirgerinnen und Biirger auf schnelle Verfahren und mo-
bile Online-Lésungen hat weitreichende Folgen fiir den Offentlichen Dienst. Im Forum,Digitale Transformation”
soll diskutiert werden, auf welche Weise analoge Prozesse digitalisiert werden kénnen, wie Change-Prozesse
initialisiert werden und welcher Voraussetzungen und Mittel es dabei bedarf. Es werden Best Practices und Er-
fahrungen ausgetauscht.




FORUM IV

09.09.2019 | Tag | B 062

14:50 Uhr

15:25 Uhr

16:00 Uhr
16:30 Uhr

17:05 Uhr

17:40 Uhr

18:15 Uhr

Er6ffnung des Forums, Auf dem Weg zur Digitalen Transformation”
Fabian Starosta, Bundesverwaltungsamt (BVA)
Michael Ruttorf, Bundesinstitut fuir Berufsbildung (BIBB)

Digitale Transformation der Verwaltung
Michael Ruttorf, Bundesinstitut fur Berufsbildung (BIBB)

Pause

Wer transformiert hier eigentlich was und wen - ein Projektbericht
Fabian Starosta, Bundesverwaltungsamt (BVA)

Digitale Prozesse - strategische Notwendigkeit oder notwendiges Ubel
Michael Ruttorf, Bundesinstitut fur Berufsbildung (BIBB)
Detlef Baumer, Picture

Nicht ohne:,Verdnderungsmanagement im BVA”
Murat Keklik, Bundesverwaltungsamt (BVA)

Ende des Forums

10.09.2019 | Tag Il B 062

10:20 Uhr

10:50 Uhr
11:20 Uhr

11:55 Uhr

12:25 Uhr
13:15 Uhr

14:25 Uhr

15:00 Uhr

15:30 Uhr
16:00 Uhr

16:30 Uhr

Formular-Management als Bestandteil der Digitalisierungsstrategie im BVA
Philipp Marks, Bundesverwaltungsamt (BVA)

Pause

Elektronische Textabstimmung (eTab) statt WORD-Versionschaos

Prozessvereinfachung und deutlich verkiirzte Bearbeitungszeiten bei gleichzeitig erhohter Inhalts- und Diskussions-
qualitat. Inklusive Praxisbeispiel der Deutschen Rentenversicherung Bund

Referent folgt, Deutsche Rentenversicherung Bund (DRV)

Christian Marchsreiter, smartwork solutions

Initiierung digitaler Changeprozesse und die Rolle der internen Kommunikation
Wolfgang Weigelt, Robert-Koch-Institut (RKI)

Pause

Der Weg vor Augen, das Ziel aus dem Blick? - strategische Digitalisierungsziele identifizieren
Dr. Steffen Muhle, Bundesverwaltungsamt (BVA)
Alexander Grafmann, Bundesverwaltungsamt (BVA)

Die Microsoft Cloud im Bundesinstitut fir Berufsbildung!
Thomas Mdller, Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB)
Jorn Hilscher, Microsoft

Zwischen Heilsbringer und Nichtsnutz: Berater als Akteure der Verwaltungsmodernisierung
Rainer Clemens, Informationen, Menschen und Technik in Bewegung (IMTB)

Pause

Abschlussdiskussion/Feedback
Fabian Starosta, Bundesverwalrungsamt (BVA)
Michael Ruttorf, Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB)

Ende des Forums
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SONDERFORUM

Sonderforum

Im Sonderforum werden einzelne Spezialthemen rund um Thema E-Government beleuchtet. Open Data, Resi-Scan,
BeBPo und Online-Ausweise stehen ebenso auf dem Programm wie Datenschutz, Stellenbewertung und Personal-
bemessung in der digitalen Arbeitswelt.




SONDERFORUM

9.09.2019 | Tag | C120

14:50 Uhr

NAWID - Nutzung Kl-basierter Assistenz- und Wissensdienste in unternehmensspezifischen Bildungsraumen unter
Beriicksichtigung heterogener Wertewelten im Demographischen Wandel
Madeleine Steinmill, Das Demographie Netzwerk e.V. (ddn)

15:25 Uhr Kl - Der Computer in Erklarungsnot?
André Gode, MACH
16:00 Uhr Pause
16:30 Uhr Open Data - Beratung, Netzwerk, Kompetenzaufbau
Till Réger, Bundesverwaltungsamt (BVA)
17:00 Uhr Ende des Forums
10.09.2019 | Tag Il Cc120
10:20 Uhr  Vorstellung des neuen Grundschutzkompendium
Christoph Wiemers, Bundesamt fiir Sicherheit in der Informationstechnik (BSI)
10:50 Uhr Pause
11:20 Uhr  Prozesse mit dem Personalausweis digital umsetzen am Beispiel des Besuchermanagements in der Behorde
Jennifer Breuer, Bundesamt fiir Sicherheit in der Informationstechnik (BSI)
Marina Voigtlander, Bundesamt fiir Sicherheit in der Informationstechnik (BSI)
11:55 Uhr Neues vom Online-Ausweis -- Europaisch, mobil, vor Ort — und mit Nachwuchs
Dr. Niels Rath, Bundesamt fiir Sicherheit in der Informationstechnik (BSI)
12:25 Uhr  Pause
13:15 Uhr Information zu BeBPo
Thomas Biere, Bundesamt fuir Sicherheit in der Informationstechnik (BSI)
13:50 Uhr Datenschutz/ Datensicherheit in der Biometrie
Ralph Breithaupt, Bundesamt fiir Sicherheit in der Informationstechnik (BSI)
Jennifer Breuer, Bundesamt fiir Sicherheit in der Informationstechnik (BSI)
14:25 Uhr  Blockchain sicher gestalten. Konzepte, Anforderungen, Bewertungen
Dr. Ute Gebhardt, Bundesamt fiir Sicherheit in der Informationstechnik (BSI)
Dr. Christian Berghoff, Bundesamt fiir Sicherheit in der Informationstechnik (BSI)
15:00 Uhr  Experimentieren oder verlieren? — Welche Arbeits- und Filhrungskultur brauchen wir im Zeitalter der Digitalisierung?
Andreas Greve, nextpractice
15:30 Uhr  Pause
16:00 Uhr  Personalbemessung - klar, transparent, akzeptiert - analog und digital, die Mischung macht’s
Falk Golinsky, Deutsche Rentenversicherung Berlin-Brandenburg (DRV)
16:35 Uhr Digitale Dienstposten- und Stellenbewertung - Kasaia

17:05 Uhr

Referent folgt, Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB)
Thorsten Falk, Picture

Ende des Forums
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INFORMATIONEN

Hinweise/Informationen

Hochschule Bonn-Rhein-Sieg
Grantham Allee 20
53757 Sankt Augustin

BIBB-Cloud: https://cloud.bibb.de/index.php/s/Bmqc8sxJELnXkSm

Lage und Anfahrt:
https://www.h-brs.de/de/campus-sankt-augustin

Wir empfehlen folgende Anreise zum Tagungsort:

Vom Flughafen Kéln/Bonn mit OPNV:

Fahren Sie mit der S19 nach Siegburg Bf. Dort steigen Sie um in die Stadt-
bahn Linie 66 in Richtung Konigswinter/Bad Honnef und fahren bis
zur Haltestelle Sankt Augustin Zentrum/Hochschule Bonn-Rhein-Sieg.

Aus Frankfurt mit OPNV:

Von Frankfurt fahren Sie bis zum ICE-Bahnhof Siegburg/Bonn. Dort steigen Sie um
in die Stadtbahn Linie 66 in Richtung Konigswinter/ Bad Honnef und fahren bis zur
Haltestelle Sankt Augustin Zentrum/Hochschule Bonn-Rhein-Sieg.

Aus Siegburg mit OPNV:

In Siegburg/Bonn steigen Sie um in die Stadtbahn Linie 66 in Richtung Konigswin-
ter/Bad Honnef und fahren bis zur Haltestelle Sankt Augustin Zentrum/Hochschule
Bonn-Rhein-Sieg.

Aus Bonn mit OPNV:

Von Bonn Hbf fahren Sie mit der Stadtbahn Linie 66 in Richtung Siegburg bis zur
Haltestelle Sankt Augustin Zentrum/Hochschule Bonn-Rhein-Sieg.

Parken:

Parkmaglichkeiten stehen ausreichend zur Verfligung (siehe Lageplan S. 18)
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Veranstaltungsteam:

Ursula Weil3

Dr. Claudia Schreier
Nicole Petkau
Valiantsin Okala-Kulak
Thomas Miiller
Michael Ruttorf

E-Mail: egovernment@bibb.de
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Impressum:

Bundesinstitut flr Berufsbildung (BIBB)
Robert-Schuman-Platz 3
53175 Bonn

E-Mail: egovernment@bibb.de
Internet: www.bibb.de

Stand: 05.09.2019
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Bundesinstitut fir Berufsbildung (BIBB)
Robert-Schuman-Platz 3
53175 Bonn

https://cloud.bibb.de/index.php/s/Bmqgc8sxJELnXkSm

bi bb Bundesinstitut fur
Berufsbildung



