Tabelle A7.4-1 Internet: Nutzung digitaler Technologien nach Ausbildungsbetrieb und Branche 2017 und 2018 (in %) (Teil 1)

Nicht portable digitale Informations- und Kommunikationstechno-
logien, z. B. Computer, Drucker und andere Peripheriegerdte und
Vergleichbares

Portable digitale Informations- und Kommunikationstechnologien,
z. B. Laptops, Notebooks, Smartphones, Handys, Funkgerat und Ver-
gleichbares

Digitale Netzwerktechnologien zur Unterstiitzung der Geschafts- und
Arbeitstdtigkeiten, z. B. Internet, Intranet, E-Mail, mobiles Internet,
(ontent-Management-Systeme und Vergleichbares

Auf die digitale Prdsenz und Selbstdarstellung des Betriebs bezogene
Anwendungen, z. B. betriebseigene Internetseiten, Internet-Foren,
Prdsenz bei sozialen Netzwerken und Vergleichbares

Nicht sensorbasierte computergesteuerte Anlagen und digitale Arbeits-
gerdte bzw. -mittel zur Erstellung von Produkten und Dienstleistungen,
z. B. Werkzeugmaschinen, (NC-Maschinen, CAD

Sensorbasierte computergesteuerte Anlagen und digitale Arbeitsgerdte
bzw. -mittel zur Erstellung von Produkten und Dienstleistungen, z. B.
Mess-, Analyse- und Diagnosegerdte, Wartungsarme Produktionssyste-
me, Robotik- und Trackingsysteme
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Tabelle A7.4-1 Internet: Nutzung digitaler Technologien nach Ausbildungsbetrieb und Branche 2017 und 2018 (in %) (Teil 2)

Speziell auf Dienstleistungen fiir Kunden bezogene digitale Technolo-
gien, z. B. Online-Bestell- und Buchungssysteme sowie Online-Handel
(sog. Business to Customer E-Commerce), Kundenbindungs-, Kunden-
pflege- (Customer Relationship Management (CRM)) und vergleichbare
Anwendungen

Speziell auf Vernetzung mit Lieferanten und zwischen Betrieben be-
zogene digitale Technologien, z. B. Enterprise-Ressource-Management
(ERP), Supply-Chain-Management (SCM) und B2B-E-Commerce

Personal- oder arbeitsorganisationsbezogene Technologien, z. B.
Personal-Management-Tools, Gebdaude-Anlagen-Management-Tools,
Controlling-Tools, Qualititsmanagement, Nutzung von Crowdworking
und Kollaborationsplattformen

Digitale Technologien, die sich auf Sammlung, Speicherung und Ver-
arbeitung groBer Datenmengen beziehen, z. B. Big Data, Cloud Compu-
ting, betriebseigene Datenbanksysteme

Eigenes Angebot oder Nutzung von Smart Services und browserbasier-
ten Dienstleistungen, die eine zweckgebundene tempordre Nutzung
von Analyse- und Wartungssoftware gegen Entgelt erlauben, z. B.
Service-Plattformen wie Amazon Web Services, Google Cloud Platform,
Microsoft Azure

Digitale Technologien, die sich auf Datensicherheit und Datenschutz
beziehen und in der Regel im Betriebssystem eines Computers fest ver-
ankert sind, z. B. Firewall, Antivirensoftware
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Tabelle A7.4-1 Internet: Nutzung digitaler Technologien nach Ausbildungsbetrieb und Branche 2017 und 2018 (in %) (Teil 3)

53 43 Ly

1 bis 19 SVB | [ / [ / /
Individuelle, auf spezielle Bediirfnisse zugeschnittene Sicherheitstech- 20 bis 99 SVB / ! / 3 3 13 / / /
nologien, z. B. VPN-Client, Verschliisselungstechnologien (verschliisselte 100 bis 199 SVB | / | 85 88 86 / / 1
USB-Sticks/Festplatten/E-Mails), gesicherte Serverrdume 200 und mehr SVB | | | 38 85 87 | | |
Gesamt T A R R / Lo
1 bis 19 SVB * * 3 8 7 7 * * L
Digitale Technologien, die relativ autonom und unabhdngig von der 20 bis 99 SVB 13 1 12 18 16 1 > 5 5
Bedienung durch Beschaftigte arbeiten, z. B. Smart Factory, Internet der 100 bis 199 SVB * 6 14 22 15 20 * 10 6
Dinge, (yber-Physical-Systeme 200 und mehr SVB * 13 20 31 * 31 * * 11
Gesamt 8 s m 89 5 Lo

* Aufgrund der geringen Fallzahlen werden keine Anteilswerte angegeben.
Quelle: BIBB-Qualifizierungspanel, Erhebungswellen 2017 und 2018; querschnittsgewichtete und hochgerechnete Ergebnisse, Mehrantworten nach Féllen prozentuiert. BIBB-Datenreport 2019
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