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13 Jahre nach Inkrafttreten der UN-BRK…

• 10,4 Millionen Menschen (13 %) mit einer amtlich anerkannten Behinderung (Destatis 2021)

• 16 % im Alter von 25 bis 44 Jahren ohne allgemeinen Schulabschluss (nB: 3,5%) (Destatis 2021)

• Ø Beschäftigungsquote: 4,6 % (BA 2021a)

• Erwerbsquote: 46,9%, (nB: 75,2%) (BA 2021b)

• Arbeitslosenquote*: 11,8% (nB: 7,3%) (BA 2021b)

* eingeschränkte Bezugsgröße
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Arbeitslosigkeit durch Technologisierung
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Merkmale der Digitalisierung auf dem Arbeitsmarkt
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Technisierung von Arbeit 
Veränderung von 

Geschäftsmodellen 

Veränderung der 
Arbeitsorganisation 

Wandel der benötigten 
und gefragten 

Kompetenzen und 
Qualifikationen 

Digitalisierung 
und 

Arbeitsmarkt

(Klingbeil-Döring 2020)

Folgen:
• Verschiebung der 

Berufsprofile
• Fachkräftebedarf 

& Berufemix
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Digitalisierung und Behinderung
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Negativ

• zunehmende Komplexität von 
Arbeitsprozessen

• Anstieg von Qualifikationsanforderungen

• Mangelnde digitale Kompetenzen/ 
Qualifizierungsbedarf

• Abbau oder Verlagern von einfachen 
Tätigkeiten ins Ausland 

• neue Stigmatisierungsformen aufgrund 
bestimmter technischer Anwendungen 
und der damit verbundenen 
Anforderungen 

• Hohe Kosten 

Positiv

• Technologieentwicklung und Anwendung 
im Rehabilitationsbereich z.T. auf hohem 
Niveau

• einfachere Bedienungen und Erhöhung 
der Effizienz

• Möglichkeit der Kompensation einiger 
Behinderungen durch assistive
Technologien

• Neue Arbeitsformen 

• zunehmende Übernahme belastender 
Tätigkeiten durch Maschinen und 
Robotern 
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Ist die zunehmende Digitalisierung für die
betriebliche Berufsausbildung von Personen mit Behinderung 

inklusionshemmend oder –fördernd?
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BIBB-Qualifizierungspanel 2020
https://www.bibb.de/de/1482.php
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9Weller et al. 2020
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Anteil von Azubis mit Schwerbehinderung nach Betriebsgröße (%)
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96,5

81,4

86,9

96,5

98,3

0 20 40 60 80 100

gesamt

200 und mehr Beschäftigte

100 bis 199 Beschäftigte

20 bis 99 Beschäftigte

1 bis 19 Beschäftigte

Ausbildungsbetriebe mit SB Ausbildungsbetriebe o. Azubis mit SB

Quelle: BIBB-Qualifizierungspanel 2020, n=  4.117, gewichtet.  
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Auszubildende nach Art der Behinderung (in %)
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Quelle: BIBB-Qualifizierungspanel 2020 2020, n= 216, gewichtet.  

28,6%

27,3%

17,6%

13,4%

9,3%
2,4% 1,3%

Innere Erkrankungen, Organschäden

Körperliche Behinderung

Sinnesbehinderung

Lernbehinderung

Psychische Erkrankung

Geistige Behinderung

Sonstiges
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Drei-Ebenen-Modell der Organisationskultur nach E. Schein – „Avocado-Modell“
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Schein (2003)

Basisannahmen (nicht sichtbar, Orientierungs-
und Vorstellungsmuster)

Normen und Standards (Maximen der Organisation, 
ungeschriebene Verhaltensrichtlinien) 

Symbole und Zeichen (sichtbare Verhaltensweise) 
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Normen und Standards betrieblicher Inklusion im BIBB-Qualifizierungspanel 2020 13

Index

Möglich-
keit

Versetz-
ung SB Flexible 

Arbeits-
zeit für 

SB

SB-
Vertre-

tung

BEM
Diversity 
Manage-

ment 
Konzept

Analysen 
zur 

Belastung 
am Arbeits-

platz

„Erhöhung
der SB-
Quote“

„Ausbau v. 
Inklusions-

Maß-
nahmen“
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Index Normen und Standards betrieblicher Inklusion (Mittelwerte)
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Normen und Standards betrieblicher Inklusion

Insgesamt (alle Betriebe) ,079

Betriebsgröße

1 bis 19 Beschäftigte ,052

20 bis 99 Beschäftigte ,224

100 bis 199 Beschäftigte ,418

200 und mehr Beschäftigte ,519

Ausbildungsbetrieb

Ausbildungsbetriebe mit Azubis mit SB ,321

Ausbildungsbetriebe ohne Azubis mit SB ,130

Ausbildungsbetriebe insgesamt ,137

Beschäftigte mit Schwerbehinderung

Betriebe mit Beschäftigten mit SB ,239

Betriebe ohne Beschäftigte mit SB ,045
Quelle: BIBB-Qualifizierungspanel 2020; eigene Berechnung und Darstellung; n=3.976, gewichtet
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Digitalisierung in 
Ausbildungsbetrieben



www.bibb.de

Einsatz spezieller Technologien für Menschen mit Behinderung im Betrieb (in%)
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Quelle: BIBB-Qualifizierungspanel 2020; eigene Berechnung und Darstellung; n=3.976, gewichtet. 

28,2

15,4

5,3

71,8

84,6

94,7

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

barrierefreie Lernmedien für Azubis mit SB

behinderungskompensierende Technologien (z.B.
Screenreader, Spracheingaben,

Vergrößerungssoftware, Bildschirmtastaturen)

barrierefreie Software (ermöglicht eigenständige
Nutzung der Software)

ja nein
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Einsatz spezieller Technologien für Menschen mit Behinderung in Ausbildungsbetrieben (in%)
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Quelle: BIBB-Qualifizierungspanel 2020; eigene Berechnung und Darstellung; n=3.976, gewichtet. 

ohne Azubis mit SB mit Azubis mit SB 
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Indikatoren zur Messung von Digitalisierung im BIBB-Qualifizierungspanel 2020 18

Dienst-
leistungen für 

Kunden 

Vernetzung mit 
Lieferanten & 

zwischen Betrieben

Personal-
management 

neue Formen der 
Kommunikation & 

Zusammenarbeit zw. 
Beschäftigten 

Unterstützung 
projektförmiger & 

betriebsübergreifender 
Zusammenarbeit

KI & ML für 
physische 

Arbeitsprozesse 

KI & ML für nicht-
physische 

Arbeitsprozesse

Vernetzung einzelner 
digitaler &/od. 
automatisierter 

Prozesse 

IT-Sicherheit
Erhebung, Sammlung, 

Speicherung & 
Verarbeitung großer 

Datenmengen 

Wearables
Individuelle 

Fertigung von 
Produkten

Baum et al. (2020); Weller et al. (2019)
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Ausbildungsbetrieb nach Digitalisierungsgrad (in %) 
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27%

26%

25%

34%

35%

21%

38%

40%

53%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ausbildungsbetriebe (insgesamt)

Auszubildende ohne Schwerbehinderung

Auszubildende mit Schwerbehinderung

niedrig mittel hoch

Quelle: BIBB-Qualifizierungspanel 2020; eigene Berechnung und Darstellung; n=3.976, gewichtet. 
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Digitalisierung & 
Inklusionsorientierung in 
Ausbildungsbetrieben
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Inklusionsorientierung nach Art des Ausbildungsbetriebs und Digitalsierungsgrad
(Mittelwertvergleiche)
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Ausbildungsbetriebe mit

Auszubildenden mit SB

Ausbildungsbetriebe 

ohne Auszubildenden 

mit SB

Ausbildungsbetriebe 

gesamt

Diggrad niedrig 0,012 (Ref.) 0,041 (Ref.) 0,040 (Ref.)

Diggrad mittel 0,340** 0,111*** 0,117***

Diggrad hoch 0,463*** 0,198*** 0,211**

Quelle: BIBB-Qualifizierungspanel 2020; n=3.976; gewichtet***p<0,001; **p<0,01; *p<0,05
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Ist die zunehmende Digitalisierung für die betriebliche Berufsausbildung von 
Personen mit Behinderung inklusionshemmend oder –fördernd?

 Anteil von Ausbildungsbetrieben mit Azubis mit SB steigt mit höherem Digitalisierungsgrad

 Hoch digitalisierte Betriebe vertreten eher inklusionsorientierte Normen und Standards 

 Einsatz inklusionsfördernder Technologien hängt positiv mit digitaler Ausstattung und der 

Bereitschaft, Azubis mit Behinderung zu beschäftigen zusammen
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Vielen Dank!
Dr. Sabrina Inez Weller

weller@bibb.de
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DABEI-Projekt: Digitalisierung in der betrieblichen 
Ausbildung von Menschen mit Behinderung

https://www.bibb.de/dabei

© industrieblick - AdobeStock
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7%

10%

13%

12%

9%

30%

21%

15%

16%

32%

35%

39%

47%

50%

Schwerbehindertenquote soll erhöht werden

Maßnahmen zur Inklusion sollen ausgebaut…

Bauliche Veränderungen (z.B. Rampen für…

Diversity-Management-Konzept

Schwerbehindertenvertretung (SBV)

Regelmäßige Analysen zur Arbeitsbelastung

Betriebliches Eingliederungsmanagement…

Ausbildungsbetriebe mit Azubis mit Schwerbehinderung
Ausbildungsbetriebe ohne Azubis mit Schwerbehinderung

Konzepte und Maßnahmen zur betrieblichen Inklusionsförderung
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Quelle: BIBB-Betriebspanel zu Qualifizierung und Kompetenzentwicklung 2020, n=  4.117, gewichtet.  
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Maßnahmen zur betrieblichen Inklusionsförderung (in Betrieben mit Beschäftigten mit SB) 28

32,5%

34,3%

27,2%

52,1%

Arbeitsplatzwechsel
für MmSB möglich*

Flexible Arbeitszeiten
für MmSB*

Ausbildungsbetriebe mit Azubis mit Schwerbehinderung
Ausbildungsbetriebe ohne Azubis mit Schwerbehinderung

Quelle: BIBB-Betriebspanel zu Qualifizierung und Kompetenzentwicklung 2020, n=  4.117, gewichtet, *dieses Item wurde 
ausschließlich für Betriebe erhoben in denen mindestens eine Person mit einer amtlich anerkannten Schwerbehinderung 

oder Gleichstellung beschäftigt ist
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Ausbildungsbetrieb nach Digitalisierungsgrad und Betriebsgröße (in %) 
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Quelle: Qualifizierungspanel 2020; eigene Berechnung und Darstellung; n=3.976


